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Od redakcji

Z kazdym uptywajacym tygodniem rezultaty projektow EQUAL sa coraz bardziej widoczne. Trwa wie-
le szkolen dla beneficjentdw poszczegolnych przedsigwzigé, powstaja instytucje, ktorych dziatalno$é be-
dzie kontynuowana réwniez po zakonczeniu programu, projekty rozwigzan prawnych dotyczacych mig-
dzy innymi rynku pracy nabieraja coraz bardziej realnych ksztaltow, a Partnerstwa rozpoczynaja realiza-
cje zadan ujetych w niezwykle istotnym Dziataniu 3.

Jak kazdej zimy, powraca problem ludzi bezdomnych. Postanowilismy wigc przyjrzec si¢ blizej projek-
tom skierowanym do tej — do§¢ przeciez licznej — grupy spoleczenstwa. W Biuletynie przedstawiamy
dwie inicjatywy — ,,Agenda Bezdomnosci” i ,,Wyprowadzi¢ na prosty” — realizowane przez Partnerstwa,
na czele ktorych stoja Gdanskie Kolo oraz Zarzad Gtoéwny Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alber-
ta. O sytuacji prawnej i socjalnej 0sob pozbawionych dachu nad glowa rozmawiamy z Aurelig Zalew-
ska z Ministerstwa Pracy i Polityki Spofecznej oraz z Krzysztofem Martyniakiem, doktorantem na Uni-
wersytecie Warszawskim, pracujacym z bezdomnymi jako streetworker.

Odwiedzilismy réwniez dwa Partnerstwa realizujace projekty skierowane do osob, ktore przebyly kry-
zysy psychiczne. Ich powrdt na rynek pracy, cho¢ bez watpienia trudny, jest jednak mozliwy. Udowad-
nia to Krakowska Inicjatywa na rzecz Gospodarki Spotecznej ,,COGITO”, Partnerstwo organizujace
mig¢dzy innymi szkolenia przygotowujace beneficjentoéw projektu do pracy w branzy turystycznej, a tak-
ze Zespdt Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego w Warszawie, administrator projektu
»I'warza w twarz z rynkiem pracy — model zatrudnienia przejsciowego”.

W Toruniu ruszaja pierwsze w Polsce ,,Dzienne mamy” — miniprzedszkola prowadzone w prywatnych
domach przez specjalnie przygotowane opiekunki. To jeden z efektéw projektu ,,Partnerstwo — Rodzina
—Roéwnos¢ — Praca”, ktorego administratorem jest Kujawsko-Pomorska Fundacja Gospodarcza ,,Pro Eu-
ropa”. Inicjatywa ta skierowana jest do kobiet, ktorych umiejgtnosci zawodowe zdezaktualizowaly si¢ na
skutek diugiej nieobecnosci na rynku pracy spowodowanej wychowywaniem dzieci, kobiet pracujacych,
lecz narazonych na utratg pracy ze wzgledu na macierzynstwo, oraz rodzicow majacych utrudniony roz-
woj zawodowy i awans z powodu wychowywania dzieci. Wigcej informacji na ten temat oraz rozmowe
z koordynatorka projektu znajda Panstwo w niniejszym numerze Biuletynu.

Ponownie zajmiemy si¢ rowniez tematem powrotu na rynek pracy bylych wigznidw. Odwiedzilismy
Polska Fundacje Osrodkow Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland”, ktora stoi na czele
Partnerstwa realizujacego projekt ,,Wyjs¢ na prosta”. Inicjatywa ta ma na celu opracowanie standardu
oceny predyspozycji zawodowych skazanego i stworzenie mu tzw. indywidualnego planu dziatania
zgodnie z metodologia stosowang przez doradcéw zawodowych w stuzbach zatrudnienia. O efektach do-
tychczasowej pracy realizatorow tego przedsigwzigcia rozmawiali$my z jego koordynatorem, Romanem
Kaszyckim.

To tylko niektdre z projektéw, o ktdrych piszemy w tym wydaniu Biuletynu. Zapraszamy takze do lek-
tury wywiadow z naszymi ekspertami. Z Piotrem Stronkowskim, zast¢pca dyrektora Departamentu Za-
rzadzania Europejskim Funduszem Spoltecznym w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, rozmawiamy
o Dziataniu 3 i zasadach sztuki upowszechniania rezultatow. Z kolei Tatiana Mindewicz-Puacz z firmy
Task Force Consulting podpowiada, jak skutecznie wspotpracowac¢ w tym zakresie z mediami.

I na koniec nasza nowa propozycja. Do Biuletynu dofaczamy po raz pierwszy film przedstawiajacy trzy
projekty, szczegoétowo opisane w niniejszym numerze. W grudniu ubieglego roku odwiedzilismy z ka-
mera Gdanskie Koto Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, Powislanska Fundacje Spoteczna
oraz Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym. Mamy nadziej¢, Ze ta forma
promowania poszczegolnych inicjatyw przypadnie Panstwu do gustu. Zycze zatem przyjemne;j lektury
i milego odbioru.

BEATA Puszczewicz
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UCIEC PRZED BEZDOMNOSCIA

Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta dziata od 1981 roku. To pierwsza w Polsce organizacja
pozarzadowa, ktdra zajela si¢ praca na rzecz bezdomnych. Przez lata starata si¢ ona zapewnic¢
podstawowa pomoc osobom potrzebujacym, dziatajac zgodnie z ideg swojego patrona: kazdemu
glodnemu dac¢ jes¢, bezdomnemu miejsce, a nagiemu odziez. Jak nie mozna duzo, to mato.

Dzi$§ Towarzystwo zrzesza juz 2900 cztonkow w 62 kotach, ktore w catym kraju organizuja schroniska,
kuchnie i inne formy wsparcia dla ubogich.

Dzigki Inicjatywie Wspolnotowej EQUAL ta preznie dzialajaca organizacja zyskata nowe mozliwosci pracy na rzecz oséb bezdomnych — ze
wzgledu na brak odpowiednich $rodkéw finansowych Towarzystwo nie prowadzilo dotychczas dziatan zwigzanych z aktywizacja zawodowa
swoich podopiecznych. To powodowalo, ze przyzwyczajali sie oni do dachu nad glowq i do trzech positkow dziennie, a tym samym uzaleznia-
li od pomocy —uwaza Joanna Kot z Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta we Wroctawiu. W niektdrych schroniskach pracujq co praw-
da psychologowie i terapeuci, to jednak nie wystarcza. Chcemy stworzy¢ konkretny, zwarty system dzialan, ktdry utatwi osobom bezdomnym
i bezrobotnym wejscie na rynek pracy oraz usamodzielnienie sig.

W realizacji projektu ,,Wyprovsadzi¢ na prostg”, administrowanego przez Zarzad Glowny Towarzystwa we Wroctawiu, uczestniczy jeszcze dzie-
wie¢ innych instytucji. Partnerem strategicznym — a takze jednym z gféwnych inicjatoréw tego przedsigwzigcia — jest Caritas Diecezji Kieleckiej.
W skiad Partnerstwa wchodza takze: Caritas Diecezji Sosnowieckiej, Arcybiskupi Komitet Wsparcia Bezrobotnych, Konfederacja Pracodawcow
Polskich, Gmina Wroctaw, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna we Wroctawiu, Dolno$laska Wyzsza Szkota Stuzb Publicznych oraz dwa Po-
wiatowe Urzedy Pracy — zabrzanski i kielecki.

ANIOt STROZ

Projekt adresowany jest do os3b bezdomnych i zagrozonych bezdomno$cia, me¢zczyzn i kobiet przebywajacych w placdwkach prowadzonych
przez Towarzystwo oraz inne instytucje o podobnym profilu dziatania. Kompleksowa pomoca objetych zostanie facznie 400 osob wieku od 18 do
55 lat. Przedsigwzigcie jest prowadzone przez jedenascie Punktow Aktywizacji Bezrobotnych: w Gliwicach, Bytomiu, Czgstochowie, Kiel-
cach, Rybniku, Sanoku, Sosnowcu, Ostrowie Wielkopolskim, f.odzi, Zabrzu oraz w niewielkiej wsi Bielice kolo Opola. Punkt Aktywizacji
Bezrobotnych to przyjazna instytucja, w ktorej panuje mita atmosfera, a osoby potrzebujgce mogq uzyskac wsparcie. To miejsce catkowi-
cie odmienne od typowego uizedu. Chcemy, aby ludzie nas odwiedzajqcy od razu wiedzieli, Ze zostang dobrze obstuzeni i otrzymajq nie-
zbedng pomoc. W kazdym z Punktow pracuje przynajmniej dwoch akompaniatoréw. Sq to ludzie przygotowani do pracy metodq towarzy-
szenia — mowi Joanna Kot, koordynatorka projektu.

Metoda towarzyszenia powstala we Francji, gdzie stosowana jest od 19 lat w pracy z osobami krdtkotrwale bezrobotnymi. W ramach projektu
,»Wyprowadzi¢ na prosta” testuje si¢ ja w odniesieniu do ludzi bezdomnych. Akompaniator wspiera osobe bezdomnaq, jest przy niej, jednak w ni-
czym jej nie wyrecza — ttumaczy Joanna Kot. To swoisty ,,aniol stréz” . Metoda towarzyszenia nie jest jeszcze precyzyjnie opisana, dlatego sta-
ramy sig usystematyzowac wiedze na jej temat.

04 1/ 2007



BEZDOMNY MUSI SIE WYGADAC

Metoda towarzyszenia obejmuje kilka glownych elementéw. Pierwszy
z nich to diagnoza i ocena sytuacji osoby bezdomnej, tzw. aktywne sfu-
chanie oraz towarzyszenie i wsparcie. Nasze doswiadczenia wskazujq,
ze osoby bezdomne muszq si¢ najpierw ,,wygadac”, oswoic, a dopiero
potem mogq zaczqc myslec o szukaniu pracy. Jest to zresztq grupa, kto-
rq bardzo trudno zmotywowac do pozytywnego dzialania, dlatego przy-
najmniej raz na dwa tygodnie odbywajq si¢ spotkania wszystkich pod-
opiecznych Punktu Aktywizacji Bezrobotnych, majgce charakter
warsztatu interpersonalnego i grupy wsparcia. Organizujemy tez zaje-
cia, podczas ktorych uczymy naszych podopiecznych spedzania wolne-
go czasu. Proponujemy im wyjscia do kina czy teatru, chcenty bowiem,
aby zobaczyli, jak alternatywnie i niewielkim kosztem mozna spedzac
czas rowniez poza schroniskiem — wyjasnia koordynatorka projektu.
Kolejny etap dziafania to przywrocenie beneficjentom zdolnosci adapta-
cyjnych oraz ponowne uswiadomienie im wartosci pracy. Po przeprowa-
dzeniu tzw. bilansu zawodowego kazdy z uczestnikow projektu —
wzmocniony treningami interpersonalnymi, rozmowami z psychologa-
mi i terapeutami — uczestniczy w 80-godzinnym kursie komputerowym.
W zaleznosci od indywidualnej diagnozy realizatorzy projektu starajg si¢
podwyzsza¢ kwalifikacje beneficjentow w wybranym zawodzie lub od-
nawiac ich uprawnienia, czgsto juz nieaktualne.

Raz w tygodniu osoba bezdomna i bezrobotna odbywa indywidualne
spotkanie z akompaniatorem, podczas ktdrego krok po kroku omawia
wszystkie swoje dotychczasowe dokonania. Sq to spotkania umawiane.
Jezeli ktos jest nieobecny, natychmiast staramy si¢ poznac tego przy-
czyne: dzwonimy do schronisk, wysylamy listy. Zalozylismy réwniez
skrzynki e-mailowe wszystkim uczestnikom projektu; musze przyznac,
ze doskonale sobie radzq z ich obstugq — moéwi Joanna Kot.



PRACA U PODSTAW

Rozmowa z Joanng Kot z Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta we Wroclawiu,
koordynatorka projektu ,, Wyprowadzic na prostg”

Punkty Aktywizacji Bezrobotnych to niewielkie centra, w ktérym prowadzone sa
gtowne dziatania zwiazane z projektem. Jak sa wyposazone i co oferuja benefi-
cjentom?

Nasze PAB-y sa czynne przewaznie w godzinach od 8.00 do 16.00. WyposazyliSmy je m.in. w kom-
putery. Kazdy moze sprawdzi¢ poczte elektroniczna, przejrze¢ internetowe oferty pracy czy tez
skontaktowac¢ sie z potencjalnym pracodawca. Zdarzyto sie nawet, ze osoba, ktdra przyszta do
Punktu z ulicy i zadzwonita do ogtaszajacej sie firmy, dostata prace. Oprécz komputerow w PAB-ach
sg rowniez takie urzadzenia jak faks i kserokopiarka. Ponadto bezrobotni moga skorzystac z biblio-
teczki i kacika prasowego, gdzie dostepne sg gazety z ogtoszeniami. Przygotowalismy tez mate
aneksy kuchenne. W kazdym z Punktéw Aktywizacji Bezrobotnych pracuje minimum dwdch akom-
paniatorow.

Co sie stanie z Punktami po zakonczeniu projektu?

Kazdy z nich bedzie samodzielnie zabiegat o zdobycie zrodta finansowania. Wiem na przyktad, ze
w Zabrzu deklaracje pokrycia czesci kosztow utrzymania PAB-u ztozyt juz Urzad Miasta. Takze wta-
dze lokalne innych miast powoli sig do tego przekonuja. Jezeli chodzi o placéwki prowadzone przez
Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta, to oczywiscie nadal bedziemy wspétfinansowaé ich
dziatalnosé.

Czy sa to wysokie koszty?

Okoto 120 tys. ztotych rocznie. Najwigksze wydatki wigzaty sie oczywiscie z uruchomieniem tych
placowek, czyli adaptacja wnetrz, zakupem urzadzen itd. Miesieczny koszt funkcjonowania PAB-u -
w zaleznosci od wydatkdéw - nie powinien przekroczy¢ 7-8 tys., z uwzglednieniem wynagrodzen
pracownikow, kosztdw materiatéw biurowych i utrzymania pomieszczen. To naprawde niewiele.

Jaki jest gtéwny cel projektu?

Stworzenie modelu lokalnej sieci wsparcia 0s6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia, opar-
tego na zintegrowaniu trzech elementow: metody towarzyszenia, Punktu Aktywizacji Bezrobotnych
i partnerstwa lokalnego.

Na czym polega rola partnerstwa lokalnego?

Punkt Aktywizacji Bezrobotnych nie moze funkcjonowac w oderwaniu od dziatalnosci pozostatych
instytucji istniejgcych na rynku lokalnym. Zgodnie z podpisanym przez nas dokumentem, PAB-y mu-
sza obowigzkowo wspdtpracowac z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Powiatowym Urze-
dem Pracy, osrodkami leczenia uzaleznien oraz z Urzedem Gminy. Na tej podstawie urzedy pracy
oferujg m.in. pomoc w postaci kursow zawodowych. Naszym zdaniem tak sformalizowana wspot-
praca stanowi gwarancje wzajemnej pomocy tych instytucji. W Punktach Aktywizacji Bezrobotnych
organizujemy na przyktad spotkania z pracodawcami i przedstawicielami urzedu pracy oraz miej-
skiego osrodka pomocy spotecznej, w ktorych czasami uczestnicza réwniez dziennikarze. Dzigki
takim spotkaniom kilku naszych beneficjentéw znalazto prace.
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Zdarzaja si¢ przypadkl beneficjen-
tow, ktérzy po prostu nie nadaja
si¢ do zadnej pracy?

.y,

Niestety, tak. Nie bedzie zadnym odkry-
ciem, jesli iem, Zeﬁtyviej racuje sie
nam z 0s
Scia, one jeé miesz-
kaja, maja acje do tego, by
szukac¢ pra ¢ dachu nad gto-
wa. W przy u bezdomnych jest ina-
czej: im dtuzej przebyv\v w schroni-
skach, tym mniej im zalezy na poprawie
swojej sytuacji. Sa rowniez tacy, ktorzy
przychodza do nas tylko po'to, aby sie
gdzie$ .zaczepi¢”. Kazdy z be jentow
odbywa wigc trzymiesieczny okr Ob-
ny. Dopiero potem podpisujemy
kontrakt obejmujacy m.in. konkretn
dziatani &ﬁk szkolenie komputero-
S we. W zamian beneficjent zo-
do wytrwania w projekcie
ia prob znalezienia pracy.
Sa jednak osoby, ktére zupetnie sig do te-
go nie nadaja. Dlaczego? Poniewaz nie
chca, nie majg motywacji, sa obcigzone
réznymi patologiami, bieda, wymagajg le-
czenia psychiatrycznego oraz ogromnej
pracy nad wtasng osobowoscia. Jest bar-
dzo wiele takich przypadkéw. Gdy nie zdo-
tamy udzieli¢ potrzebnej pomocy, odsyta-
my taka osobe do specjalisty. Musze jed-
nak powiedzie¢, ze odniesliémy juz sporo
sukcesow - udato nam sie na przyktad
wprowadzi¢ na rynek pracy bezdomnego,
ktory wezesniej mieszkat na dworcu. By-
ta to jednak praca u podstaw. Musielismy
uczy¢ go dbania o codzienna higieng,
przekonaé do przestrzegania regut obo-
wigzujacych w schronisku... Ale — mimo
wielu trudnosci - udato sie.

bov'x7ia_zuje
oraz do po
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AGENDA
BEZDOMNOSCI

GDANSKIE Koto TOWARZYSTWA Po-
MOCY IM. Sw. BRATA ALBERTA
(TPBA GDARSK) BYLO PIERWSZA IN-
STYT_IL_JCJA w TROJMIESCIE, KTORA
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Zanim jeszcze w Polsce pojawita sie Inicjatywa Wspolnotowa
EQUAL, Gdanszczanie realizowali inne unijne przedsiewzigcia.
Jednym z nich byt projekt ,,12 Odwaznych Ludzi - podréz ku ak-
tywnosci zawodowej i rozwojowi osobowemu ludzi bezdom-
nych”, ktéry dotyczyt reintegracji spotecznej i zawodowej oséb
bezdomnych. EQUAL jest jego ewolucjg, nastawiamy sig nie tyl-
ko na zmiane naszej pracy jako organizacji pozarzadowej, ale na
zmiang catego otoczenia pracy z bezdomnymi - méwi Wojciech
Bystry, dyrektor projektu. W procesie skutecznego wyprowa-
dzania ich na pierwotny rynek pracy musi uczestniczy¢ nie tylko
taka organizacja jak nasze Towarzystwo, ale takZe instytucje
rzadowe i pozarzgdowe.

W projekcie ,Agenda Bezdomnosci” oprécz gdanskiego Kota To-
warzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta uczestniczg Regional-
ne Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarzado-
wych w Gdansku, Pomorska Izba Rzemie$lnicza Matych i Sred-
nich Przedsigbiorstw, Uniwersytet Gdanski, Pomorskie Forum
na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci oraz Miejski Osrodek Po-
mocy Spotecznej w Sopocie.

MIESIAC PRAWDY

Projekt obejmuje kolejne etapy pracy z bezdomnymi, poczawszy
od dziatalnosci streetworkerdw, poprzez ogrzewalnig, nocle-
gownig, schronisko dla bezdomnych, Centrum Reintegracji Spo-
tecznej i Zawodowej, szkolenia w miejscu pracy, az do mieszkan
treningowych, w ktérych wynajmowaniu partycypuje TPBA
Gdansk. Zdaniem Wojciecha Bystrego najtrudniejszym elemen-
tem jest jednak przekonanie cztowieka bezdomnego, ze moze
zmieni¢ swoje zycie. Bardzo duzy nacisk ktadziemy na zmiany
w Swiadomosci. Sytuacja na rynku pracy jest w tej chwili taka, ze
stosunkowo tatwo jest znaleZ¢ prace ludziom bezdomnym, na-
tomiast bardzo trudno jest ich zmotywowac do dziatan. Dlatego
sztab fachowcdw sktadajacy sie z doradcy zawodowego, psycho-
loga i innych specjalistéw pracuje nad tym, Zzeby nasi beneficjen-
ci zmieniali swoje postawy - moéwi dyrektor projektu.

Bardzo istotnym elementem projektu jest Centrum Reintegracji
Spotecznej i Zawodowej. Do tej placowki moze przyjs¢ kazda
osoba prosto z ulicy, z jednym wszakze zastrzezeniem - musi
by¢ odpowiednio zmotywowana. Przez miesigc moze pracowac
w czterech dziatajacych tu warsztatach: stolarsko-$lusarsko-
-mechanicznym, remontowo-porzadkowym, poligraficznym
i krawieckim. Specjalisci zatrudnieni w Centrum sprawdzajg
w tym czasie jej systematycznos¢, umiejetnosé pracy, tatwosc
nawigzywania kontaktow interpersonalnych, a po uptywie czte-
rech tygodni wydaja opinie, czy jest gotowa do tego, by przej$¢ na
kolejny etap programu reintegracji spotecznej i zawodowej. Po
etapie diagnozy rozpoczyna sie etap analizy, definiujacy $ciezke

rozwoju interpersonalnego i zawodowego, ktérej efektem jest
podpisanie z beneficjentem Indywidualnego Programu Wycho-
dzenia z Bezdomnoéci. W ramach Indywidualnego Planu Rozwo-
ju Zawodowego okreslany jest profil pracodawcy, u ktérego re-
alizowane jest potroczne szkolenie w miejscu pracy.

POt ROKU NA SAMODZIELNOSC

Obecnie w szkoleniach w miejscu pracy uczestniczy 11 osob.
Pracujg miedzy innymi w stolarni produkujgcej meble oraz drzwi
i okna, firmie poligraficznej wytwarzajgcej gadzety reklamowe
i przedsigbiorstwie budowlanym - moéwi Stawomir Stowik, ko-
ordynator Dziatu Praca. Dwie panie trafity do przedszkoli, w kto-
rych pracujg jako wozne oddziatowe, jedna osoba jest pracowni-
kiem gospodarczym w Z0O w Oliwie, inny nasz podopieczny pra-
cuje w drukarni. Trzy osoby sq w trakcie kurséw czeladniczych
prowadzonych przez Pomorska Izbe Rzemieslnicza Matych
i Srednich Przedsiebiorstw w Gdarisku.

Za udziat w szkoleniu w miejscu pracy pracownik otrzymuje wy-
nagrodzenie w wysokosci okoto 400 zt. Zazwyczaj po zakohcze-
niu szkolenia dostaje propozycje statego zatrudnienia, a co sie
z tym wiaze, réwniez wyzszej pensji. Ukoronowaniem catego
procesu jest wynajecie przez osobe bezdomng mieszkania.
Obecnie jestesmy wtasnie na takim etapie, ze pierwsza osoba
otrzymuje mieszkanie. Poczatkowo dofinansowujemy je w dosy¢
duzej czesci, ale tez zaznaczamy, ze z kazdym miesigcem be-
dziemy w coraz mniejszym stopniu partycypowac w kosztach, az
do momentu, gdy ta osoba zacznie je catkowicie pokrywa¢. Da-
zymy do tego, Zzeby w ciggu é miesiecy byty bezdomny mégt sa-
modzielnie sig utrzymac - méwi Wojciech Bystry.

NIEOBOJETNI

Projekt .Agenda Bezdomnosci” ma w swoich zatozeniach réw-
niez walke z negatywnym stereotypem osoby bezdomnej. Part-
nerstwo podejmuje roézne dziatania, ktore majg zmieniac ten ste-
reotyp. Jednym z nich byt podprojekt ,.Nieobojetni”, zrealizowany
wspblnie z jednym z gdanskich gimnazjéw. Opracowalismy sce-
nariusze lekcji z zakresu przetamywania stereotypow i zostaty
one przeprowadzone w kilkunastu klasach - méwi Joanna Woz-
niczka, dyrektor Biura Partnerstwa. Mtodziez przez pot roku zaj-
mowata sie tematykg bezdomnosci, byt konkurs plastyczny, lite-
racki, ukazywata sie gazetka szkolna, w ktérej dzieci zamieszcza-
ty swoje wywiady z naszymi podopiecznymi, odbywaty sie spotka-
nia z osobami zajmujgcymi sie bezdomnymi. Mamy teraz przeko-
nanie, Zze w tej grupie, z ktdrg realizowalismy projekt negatywny
stereotyp rzeczywiscie zostat przetamany i dlatego w styczniu
w innej szkole rozpoczniemy kolejng edycje tego przedsiewzigcia.
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POMYSLIMY O STARSZYCH

Rozmowa z Wojciechem Bystrym, prezesem gdariskiego
Kofa Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta,
dyrektorem projektu ,,Agenda Bezdomnosci”

SKAD POZYSKUJA PANSTWO UCZESTNIKOW PROJEKTU? PROSTO Z ULICY, Z DWOR-
COW KOLEJOWYCH?

Prowadzimy staly monitoring tzw. miejsc niemieszkalnych w Tréjmiescie. Oczywiscie nie mozemy bezdom-
nych zmuszac do tego, zeby chcieli co$ w swoim zyciu zmienic¢, ale proponujemy im na przyktad wizyty w na-
szych placéwkach. Warto zaznaczy¢, ze placowki te sa zhierarchizowane. Jest ogrzewalnia, wyposazona wy-
facznie w sprzety do siedzenia. Bezdomni nie musza tu mowié, skad przybyli, nie musza wypelnia¢ zadnych
dokumentéw, najwazniejsze, zeby przekroczyli jej prog. Tam odbywa si¢ nasz pierwszy z nimi kontakt, uswia-
damiamy im, ze moze by¢ inaczej, bardziej cywilizowanie. Z ogrzewalni moga przej$¢ do noclegowni, gdzie
nalezy jednak spelni¢ pewne wymagania: zakaz spozywania alkoholu, prace spoleczno-uzyteczne na rzecz pla-
cowki, wykazywanie wlasnej inicjatywy. Nastgpnym etapem jest schronisko. Osoba bezdomna ma tam za-
pewniona calodobowa opieke, trzy positki dziennie, ale jest tez poddawana intensywnej socjalizacji.

NA CZYM ONA POLEGA?

Bezdomny musi po sobie posprzata¢, dba¢ o budynek, wspolpracowaé z naszymi pracownikami. Musi tez
zacza¢ chodzi¢ do pracy lub do Centrum Reintegracji Spofecznej i Zawodowej. Dysponujemy réwniez
mieszkaniem treningowym.
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DLA KOGO PRZEZNACZONE JEST TAKIE MIESZKANIE?

Ktos, kto kilka lat przebywa w schronisku, zatraca podstawowe
umiej¢tnoscei samodzielnego mieszkania. Jeden z naszych barakow
przerobiliSmy wigc na mieszkanie z samodzielng tazienka, kuchnig
i pokojem mieszkalnym. Osoba, ktdéra tam przebywa, placi czynsz
w wysokosci 20 zt miesigcznie, plus koszty pradu i wody, tylko po
to, zeby mie¢ nawyk comiesigcznego regulowania naleznosci. W ta-
kim mieszkaniu nasi podopieczni przebywaja do dwoch lat, pézniej,
na podstawie podpisanej przez nas umowy z miastem, dostaja miesz-
kania z zasoboéw gminy. Oczywiscie dotyczy to osob, ktdre poradzi-
ty sobie ze swoim problemem.

JAKIE SA PLANY TOWARZYSTWA PO ZAKONCZENIU
PROGRAMU EQUAL?

Na pewno nadal bgdzie funkcjonowato Centrum Reintegracji Spo-
fecznej i Zawodowej. To, co robimy, bardzo si¢ podoba wiadzom
Gdanska, wigc mam nadziejg, Ze wespra nas finansowo. Standardy
pracy z bezdomnymi, ktére wypracowalismy, sg juz wdrozone w na-
szych placowkach i na pewno bgda nadal funkcjonowaty. W niekto-
rych przypadkach nie bgda potrzebne fundusze, w innych sprébuje-
my przekona¢ gming do partycypowania w takich kosztach. Pojawit
si¢ jednak kolejny problem. Brak rozwigzan systemowych od 1989
roku spowodowat, ze w schroniskach dla bezdomnych od wielu lat
mieszkaja ludzie starsi, poniewaz nie potrafia juz zy¢ inaczej. Sadze,
ze w nastgpnych projektach trzeba si¢ bedzie zastanowi¢ nad sposo-
bami reintegracji spolecznej tych ludzi. Nie moga wylacznie wege-
towac, trzeba da¢ im szans¢ na inne zycie.
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Rozmowa z Aurelia Zalewska
z Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej

Przyjmijmy na potrzeby tej rozmowy, ze stracitem mieszkanie

1 wyladowatem na bruku. Co mnie, jako bezdomnemu, gwarantuje
polskie prawo?

Polskie prawo w petni zabezpiecza potrzeby oséb bezdomnych. Rozwigzania ustawowe
gwarantuja im zaspokajanie podstawowych potrzeb, czyli schronienia, positkéw, odzie-
zy, opieki medycznej. To zadanie spoczywa na samorzadzie gminnym.

Czy gminy maja na przyktad obowigzek prowadzenia schronisk

dla bezdomnych?

Gminy powinny zapewni¢ schronienie, ale to od nich zalezy, jak zrealizuja to zada-
nie. W praktyce wyglada to tak, ze organizujg placéwki pobytu czasowego, na
przyktad schroniska, noclegownie, ktore prowadza samodzielnie. Moga tez zlecic¢
to zadanie chocby organizacji pozarzadowej lub podmiotom prawnym Kosciota ka-
tolickiego lub innych Kosciotow.

I chyba to drugie rozwigzanie jest dla gmin bardziej optacalne, czgsto - \
bowiem decyduja si¢ wlasnie na nie...

Owszem, ale wigkszo$¢ organizacji pozarzadowych jest do takiej dziatalnosci doskona- . 5
le przygotowana. Maja tak dobrze rozwinieta sie¢ swoich placowek, ze nieskorzystanie $ s \,
z ich wiedzy i umiejetnosci bytoby bardzo nierozsadne. Aby skutecznie pomaga¢ lu-
dziom bezdomnym, nalezy dysponowa¢ odpowiednim do$wiadczeniem.

Jak realizowane jest prawo bezdomnego do opieki medycznej?

Jest ono uregulowane w ustawie o ochronie zdrowia. W zakresie finansowym zabezpie- o

cza ja minister zdrowia za posrednictwem Narodowego Funduszu Zdrowia. Jednak

osrodki pomocy spotecznej, jako stuzby samorzaddw gminnych, aktywnie wtaczaja sie . :

w ten proces poprzez rozpoznanie sytuacji oséb bezdomnych i ustalenie ich uprawnien. z =
Jednym z rozwigzan, ktére stwarza takim ludziom mozliwo$¢ skorzystania ze $wiad- .
czen zdrowotnych, jest Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomnosci, zatwier-
dzany przez kierownika osrodka pomocy spotecznej. W ramach tej inicjatywy bezdom-
nym przyznawane sg $wiadczenia zdrowotne. —
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Aby zosta¢ objetym opieka zdrowotnag, trzeba wigc wyrazi¢ cheé
wyjscia z bezdomnos$ci. Dobrze zrozumiatem?

Tak, ale sg oczywiscie rowniez inne mozliwosci. Na przyktad Narodowy Fundusz Zdro-
wia dysponuje oddzielnymi Srodkami przeznaczonymi na opieke zdrowotna nad oso-
bami bezdomnymi.

Pytam o to, bo chcg mie¢ pewnos$¢, ze pogotowie ratunkowe zabierze
mnie — jako bezdomnego lezacego na ulicy i potrzebujacego pomocy
medycznej — do szpitala.

Kazda osoba ma uprawnienia do $wiadczen zdrowotnych. Czym innym jest odpowie-
dzialno$¢ finansowa, bo przeciez znajdzie sie pan w szpitalu na czyj$ rachunek. Szpi-
tale daza do tego, zeby ustalic¢ zrodto finansowania, i w tym przypadku moze nastapic¢
szybkie powiadomienie o pana sytuacji na przyktad burmistrza, wéjta lub prezydenta,
ktorzy zdecyduja o przyznaniu panu uprawnien do Swiadczen zdrowotnych.

Ale czy w praktyce takie uprawnienia sg rzeczywiscie przez nich
przyznawane?

Tak, ale warunkiem jest ustalenie tozsamosci osoby bezdomnej. Ta pomoc ma jednak
charakter krotkoterminowy. Pozniej nalezy podja¢ odpowiednie dziatania za posred-
nictwem os$rodka pomocy spotecznej.

Czy problem bezdomnos$ci w Polsce dotyczy tylko duzych miast?
Niestety nie. Coraz czesciej placowki opiekuncze dla bezdomnych powstajg w mniej-
szych miejscowosciach. Zgtaszaja sie do mnie organizacje pozarzadowe w poczatko-
wej fazie swojej dziatalnosci, zainteresowane uruchomieniem takich osrodkéw. Po-
trzebuja formalnego wsparcia, informacji o mozliwych sposobach pracy na rzecz bez-
domnych czy tez o stuzbach publicznych oferujacych swojg pomoc w tego typu dzia-
talnosci. Co wazne, organizacje takie przekonujg do wspotpracy w tej dziedzinie row-
niez wtadze lokalne.

Czy Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w szczegolny sposob
wspiera osoby bezdomne?

Owszem, realizujemy resortowy program ,Powrét oséb bezdomnych do spoteczno-
Sci”. W ten sposdb wychodzimy naprzeciw organizacjom pozarzadowym pomagaja-
cym bezdomnym, ktére jednoczesnie borykaja sie z problemami utrzymania obiek-
tow, remontow itp. Chcemy, aby ich baza réwniez osiagneta okreslony poziom, a ja-
kosc¢ swiadczonych przez nie ustug byta coraz wyzsza. Z kazdym rokiem dazymy tez
do realizowania coraz kosztowniejszych projektow skierowanych do bezdomnych,
takich jak terapia czy szkolenia zawodowe.
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Rozmowa
z Krzysztofem Martyniakiem,
doktorantem

na Uniwersytecie Warszawskim,
streetworkerem

JAK OCENIA PAN POLSKIE PRAWO DOTYCZACE 0SOB
BEZDOMNYCH, POZOSTAJACYCH NA MARGINESIE SPO-
LECZENSTWA?

Jest ono na nieztym poziomie. Gdyby bylo przestrzegane od A do Z, to
sytuacja tych ludzi byfaby nie najgorsza.

CO W TAKIM RAZIE NIE FUNKCJONUJE PRAWIDEOWO?

Nie przestrzega si¢ przepisow, ktore wymagaja pewnych naktadow —
ludzkich, finansowych i intelektualnych. Mozna by tu wymieni¢
wszystko to, czego brakuje w sferze pomocy socjalnej czy opieki zdro-
wotnej. Mozna by takze zastanawiac si¢, czy w naszym kraju jest wy-
starczajaco duzo specjalistow przygotowanych do niesienia fachowej
pomocy ludziom zyjacym na marginesie spoleczenstwa. Mam réwniez
powazne watpliwosci, czy w Polsce udato si¢ wypracowa¢ odpowied-
nie podejscie do rozwigzywania trudnych spraw ludzi bezdomnych
i marginalizowanych. Suchy przepis prawny mowiacy o tym, ze kto$
podlega ochronie albo ze czyje$ prawa powinny by¢ przestrzegane, to
za malo. Pozostaje jeszcze kwestia postawy naszych urzednikow.
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Czy BEZDOMNI SA W OGOLE SWIADOMI SWOICH
PRAW?

To, w jaki sposdb postrzegaja swoje prawa, zalezy od ich samooceny.
Jezeli maja zle mniemanie o sobie i postrzegaja siebie jako dewiantow,
ludzi odrzuconych, margines, to nie wymagaja od innych poszanowa-
nia tych praw. Zat6zmy, ze dla bezdomnych z dworca PKP zorganizu-
jemy szkolenie, na ktorym przedstawimy im ich prawa, jak chociazby
obowigzujace reguly legitymowania przez policj¢. Co z tego wynik-
nie? Z wlasnego do$wiadczenia w kontaktach z tymi ludzmi wiem, ze
Pproby upominania si¢ o respektowanie tego konkretnego przepisu kon-
cza si¢ tzw. palowaniem. Poza tym cz¢$¢ 0sdb ma zatargi z prawem
i nawet jezeli policjant potraktuje ich Zle, wiedza, ze bezpieczniej jest
milczec.

NIE WYKAZUJA ZADNYCH POSTAW ROSZCZENIOWYCH?

Wykazuja, z tym ze nie maja one nic wspolnego z zadaniem, aby re-
spektowa¢ ich prawa. To zupelnie inne myslenie: jestem bezdomny,
chory i brudny, ukradng, bo mi si¢ nalezy.

O LUDZIACH BEZDOMNYCH, Z MARGINESU, NAJCZE-
SciE) mOWI SIE ,,ONI”. NIESTETY, OKRESLENIE TO
BARDZO CZESTO PADA Z UST URZEDNIKOW CZY TEZ
PRZEDSTAWICIELI StUZB, KTORE Z ZAtOZENIA POWIN-
NY TAKIM OSOBOM POMAGAC...

Tak, bo po pierwsze ludzie ci nie chcg si¢ z tym $rodowiskiem identy-
fikowac¢, a po drugie jest to bardzo chwytliwy mechanizm spoleczny.
Jezeli oni s3 7li, to my jestesmy ci dobrzy, jezeli oni s3 brudni, to my
jestesmy czysci. To mechanizm spotecznego wykluczenia i naznacza-
nia, bardzo wygodny, bo stuzy na przykiad rodzicom i nauczycielom
do pokazywania ztych wzorcow. Taki spoteczny straszak.
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Czy TO PODEJSCIE MA JAKIES KONSEKWENCJE, NA
PRZYKtAD W ODNIESIENIU DO PANA PRACY JAKO
STREETWORKERA?

Tak — brak zaufania. Pracuj¢ z tymi ludZzmi juz od dawna i ciagle sty-
sz¢ pytania: dlaczego nam pomagacie, co wy z tego macie? Gdy si¢
okazuje, ze nie przynosi nam to ani pieni¢dzy, ani zadnych nagréd, to
jeszcze cigzej im to zrozumie¢. Do ludzi z marginesu nie dociera, ze
kierujemy si¢ taka idea, ze zalezy nam na warto$ciach wyzszych. Oni
doszukuja si¢ drugiego dna.

JEST PAN PRAKTYKIEM ZNAJACYM TO SRODOWISKO,
ZNAJACYM POTRZEBY LUDZI. CO, PANA ZDANIEM, PO-
WINNO ZOSTAC WYPRACOWANE W RAMACH PROJEK-
TOW EQUAL, ABY POPRAWIC SYTUACJE LUDZI BEZ-
DOMNYCH, CHORYCH, UZALEZNIONYCH?

Mialem okazj¢ opiniowaé dwa projekty. Pierwszy z nich, przygotowa-
ny przez Fundacje ,.La Strada”, bardzo wyraznie i sensownie definio-
wal prace z takimi ludzmi. Najpierw opieka nad czlowiekiem, wzmoc-
nienie go na poziomie ,.,ja”’, a pozniej realizacja pigciu etapéw pracy
z nim w roéznych sferach: emocjonalnej, srodowiskowej, zawodowe;.
Z wielka przyjemnoscia przekonalem sig, Ze osoby przygotowujace ten

projekt potrafity wykorzystywa¢ swoje wieloletnie do$wiadczenie.
Drugi projekt, rowniez §wietny — przyznaje, ze czytalem go z duza
przyjemnoscia — przygotowato Stowarzyszenie MONAR. Zaktadano
W nim stworzenie ogolnopolskiej bazy pomocy osobom uzaleznionym
i potrzebujacym. Naprawde udany projekt. Ale co z tego? Nie dla nas,
nie w naszej rzeczywistosci, nie dla tych ludzi, nie tymi $rodkami...
Chodzi wigc o to, aby dobre pomysly byly dostosowane do istnieja-
cych warunkéw. W Polsce mozna zaobserwowa¢ ogromng chec nie-
sienia pomocy potrzebujacym. Jest wielu wolontariuszy, osob chet-
nych do angazowania si¢ w rozwigzywanie rozmaitych problemow
spolecznych. Trzeba by to grono ludzi skupi¢, wiasciwie wykorzysta¢
ich potencjat, a przede wszystkim odrzuci¢ zbgdne emocje w podejsciu
do problemu pomocy potrzebujacym. Zaktadanie organizacji, osrod-
kow, pisanie pigknych projektow z no$nymi hastami moze i ma jakis$
sens, ale tylko pod warunkiem, ze pomysty te zostang skonfrontowane
z rzeczywisto$cig. Pienigdze w tym systemie pomocy sa oczywiscie
wazne, trzeba jednak umiec je efektywnie wykorzystywac, a nie trak-
towac jako podstawe funkcjonowania. Stworzenie §licznego biura
i zaplecza socjalnego dla 0s6b bezdomnych na niewiele si¢ zda.
Zresztg w ramach projektu EQUAL zastrzyk finansowy jest napraw-
de bardzo duzy i wiem, ze wiele osob zdazyto si¢ juz poktdcic¢ o ka-
s¢. Jak wida¢, jest to wigc réwniez bardzo dobry barometr stosunkdw
mig¢dzyludzkich.
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W kregu rodziny

DRUGA

WARSZAWSKIE POWISLE TO DZIELNICA KON-
TRASTOW. W NOWOCZESNYCH APARTAMEN-
TOWCACH WYNAJMUJA MIESZKANIA MENE-
DZEROWIE Z ZACHODU ZATRUDNIENI W STO-
LECZNYCH FIRMACH, CHETNIE PRZEPROWA-
DZAJA SIE TU ARTYSCI | POLITYCY. ICH DOMY
SASIADUJA ZE STARYMI, ZNISZCZONYMI KA-
MIENICAMI, W KTORYCH Z JEDNE) TOALETY KO-
RZYSTA CZASEM NAWET KILKA RODZIN. TO
MALE REPUBLIKI PATOLOGII, ALKOHOLIZMU
| BEZROBOCIA. |[cH MIESZKANCcOM EQUAL DA-
JE SZANSE, ,,DRUGA SZANSE”.

Powislanska Fundacja Spoteczna, bedaca administra-
torem Partnerstwa ,.Druga szansa”, od 1990 roku pro-
wadzi w tej dzielnicy Warszawy program pomocy dzie-
ciom z rodzin marginalizowanych spotecznie. Naszym
gtownym celem jest to, aby te dzieci nie trafiaty do sta-
cjonarnych placowek opiekuriczo--wychowawczych,
czyli doméw dziecka i poprawczakéw, poniewaz wra-
cajg stamtad zdemoralizowane i nieprzygotowane do
Zycia- mowi Anna Gierattowska, prezes zarzadu Fun-
dacji. Dlatego tez, zajmujac sig dzie¢mi, postanowili-
Smy zainteresowac sig takze ich rodzicami, poniewaz
z naszego kilkuletniego doswiadczenia wynika, Ze je-
zeli sytuacja w domach dzieci, ktérym staramy sie po-
mdc, pozostaje bez zmian, to one i tak predzej czy poz-
niej powracajg do takiego zycia, jakie prowadzg ich ro-
dzice. W Fundacji pracuja gtownie psycholodzy, tera-
peuci, pedagodzy i wtasnie tego typu pomoc oferowa-

lismy naszym podopiecznym. Gdy w Polsce zaczynat g

sie EQUAL, doszliSmy do wniosku, Ze nasza oferta jest
zbyt uboga, aby zmieni¢ ich Zycie. Projekt ,Druga
szansa” jest wiec odpowiedzig na potrzeby biednych
powislanskich rodzin, a jednoczesnie umozliwia stwo-
rzenie kompleksowej oferty skierowanej do dorostych
0s6b marginalizowanych.

Przy realizacji projektu Fundacja wspétpracuje z dwo-

ma partnerami: warszawskim oddziatem Towarzy- |
stwa Psychoprofilaktycznego oraz z Powislanskim To- '

warzystwem Spotecznym.
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ASYSTENT RODZINNY

Gtownym celem projektu jest stworzenie kompleksowe-
go systemu pomocy i wsparcia, umozliwiajacego wyjscie
z izolacji, oraz podjecie i utrzymanie zatrudnienia przez
osoby, ktore przez dtuzszy czas pozostawaty na margine-
sie spotecznym. Pierwszym krokiem jest rozwigzywanie
spraw socjalnych i problemoéw psychologicznych benefi-

1 cjentow. Majq oni bardzo wiele komplekséw i sporo pro-

bleméw emocjonalnych, u podstaw ktérych lezy niezbyt
szczesliwe dziecinstwo. Radzg sobie z nimi w ten sposob,
Ze po prostu je zapijaja - ttumaczy Anna Gierattowska.
Gdy juz rozwigZzemy ten problem, staramy sie wyprowa-
dzac ich z izolacji spotecznej, tzn. z kregu ludzi z ich Sro-
dowiska, w ktérym gtéwnie sie obracajg. Pomagamy im
rowniez wyrownywac braki edukacyjne. Chcemy, aby
skonczyli szkoty, kursy zawodowe. Wreszcie, korncowym
elementem tego systemu jest pomoc w znalezieniu
i utrzymaniu pracy.

W ramach projektu stworzono stanowisko pracy ,asy-
stenta rodzinnego”. Jest to osoba, ktdra towarzyszy rodzi-
nie objetej opieka, pomaga w zatatwianiu spraw socjal-
nych i w rozwigzywaniu probleméw psychicznych, moty-
wuje do podnoszenia kwalifikacji i do poszukiwania pracy.
Asystent sam trafia do rodziny, w trakcie dtugich rozmoéw
stara sig pozna¢ oraz zrozumiec¢ jej problemy i z dnia na
dzien zyskuje coraz wigksze zaufanie. To utatwia obu
stronom wspolne pokonywanie kolejnych etapéw pomo-
cy, ktorych celem jest znalezienie pracy.

SZERSZE SPOJRZENIE

Partnerstwo, przystepujac do realizacji projektu, dzigki Sci-

¥ stejwspotpracy z instytucjami pomocy spotecznej i kurato-

rami sadowymi, wytypowato grupe ponad stu 0sob z Powi-
$la pozostajacych w trudnej sytuacji. Przeprowadzone z ni-
mi wstepne wywiady daty odpowiedz na pytanie, czy ludzie
ci s zainteresowani pracg nad sobg i poprawa swojej sytu-
acji. W efekcie do udziatu w przedsiewzieciu zakwalifiko-
wano piecdziesieciu warszawiakow. Sg to nasi gtowni be-
neficjenci; jednak staramy sie widzie¢ kazdego z nich
w szerszym kontekscie, np. srodowiska lub rodziny -

| moéwi Anna Gierattowska. Nie da sie bowiem pomagac
- konkretnej osobie, nie biorgc pod uwage tego, Ze jej maz

jest alkoholikiem, a corka ma inne powazne ktopoty.
Spotykamy sie wigc z naszymi piecdziesiecioma benefi-
cjentami i ich rodzinami. W sumie grupa liczy okoto
osiemdziesieciu 0séb.



PRZEKAZUJEMY
DOBRA
ENERGIE

Rozmowa z Anng Gieraftowska,
prezesem zarzadu Powislaniskiej Fundacji Spolecznej

Dlaczego tak wazna jest kompleksowa pomoc
osobom marginalizowanym?

Uwazamy, ze aby kogos przywroci¢ na rynek pracy, nie wystarczy
znalez¢ mu pracg czy wyposazy¢ w pewng wiedz¢ zawodowa. Na-
sza grupa docelowa znacznie si¢ r6zni od pozostalej czgsci spole-
czenstwa. Sg to ludzie, ktorzy nie bardzo orientujg si¢ w sytuacji
w Polsce, maja wiele nieuregulowanych spraw urzedowych, na
przykiad zwigzanych z prawem do miejsca zamieszkania. Nie po-
trafig zalozy¢ rodziny, bo sami wychowywali si¢ w instytucjach
opiekuniczych, nie maja nawyku pracy, wielu z nich nie ukonczyto
zadnych szkot. Co z tego, ze teoretycznie kto§ moze zaproponowac
im stafe zatrudnienie, skoro nie potrafia by¢ systematyczni, wspot-
pracowac z innymi ludzmi, zmobilizowa¢ si¢ do wyjscia z domu.
Trzeba dopiero wykona¢ pewna seri¢ dziatan, zeby przyzwyczai¢
ich do stalej aktywnosci.

Praca z takimi osobami jest na pewno bardzo trud-
na. Kiedy pojawiaja si¢ najwigksze problemy?

Najtrudniejszy jest zawsze poczatek, czyli przekonanie czlowieka
do tego, ze jest w stanie co$ zrobi¢. Najczesciej sa to ludzie, ktdrzy
Zyja z dnia na dzien, nie wierzac w mozliwo$¢ zmian. Tak od po-
kolen funkcjonuje ich rodzina i sasiedzi. Wszystkie instytucje,
z ktorymi si¢ do tej pory spotkali, raczej poglebiaty ich kompleksy
niz wyciagaly do nich pomocng dion. W zwigzku z tym nie wierza,
ze mozna zy¢ inaczej. Po co si¢ stara¢, po co wychodzi¢ z domu,
skoro i tak nic si¢ nie zmieni? Usitujemy przekaza¢ im nasza ener-
gi¢, zaangazowanie, wiar¢. Przekonujemy: Nie wierzysz? Zrob to
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przynajmniej dla mnie. Czgsto jest tak, ze na odczepnego macha-
ja reka, ale w koncu postuchaja. Gdy uda im si¢ cos zatatwic, ro-
$nie w nich wiara we wlasne mozliwosci. Jezeli si¢ przekonaja, ze
ich wysitek przeklada si¢ na realne efekty, to sami nabieraja ener-
gii. Kiedy po kilku sukcesach przychodzi porazka, na przyktad nie
moga si¢ dogadac ze wspotpracownikami lub szefem, wtedy bar-
dzo czgsto pojawia si¢ kryzys. Gotowi sg nawet zrezygnowac
z pracy, wmawiajac sobie, ze i tak si¢ do niej nie nadaja.

Czy Fundacja dysponuje odpowiednimi kadrami
do realizacji projektu? Czy potrzebne byty
dodatkowe szkolenia?

Bylismy przygotowani, ale zarowno Powislanska Fundacja Spo-
feczna, jak i nasi partnerzy zatrudnili dodatkowych specjalistow.
W trakcie projektu rownolegle szkolimy studentow, ktdrzy przygo-
towuja si¢ do pracy w takich srodowiskach. Wiedza, ktora przyswa-
jaja w trakcie studiow, jest, naszym zdaniem, niewystarczajaca.
Maja malo zajg¢¢ praktycznych, a te, ktdre sa, nie dotycza pracy $ro-
dowiskowej. Dlatego w ramach naszego projektu wyodrebnilismy
oddzielny modut szkolenia zawodowego studentéw. Pozyskujemy
wolontariuszy, stazystow ze studiow spolecznych, a pierwszym eta-
pem przygotowania zawodowego jest szkolenie. Potem umawiamy
si¢ z nimi na roczny staz zawodowy. Asystuja pracownikom pro-
jektu oraz maja swoje wlasne zajecia. W zesztym roku wspolpraco-
wali$my z siedmioma, a w tym juz z pigtnastoma stazystami.

Jakie sa rezultaty Panstwa projektu?

Z jednej strony ciesza nas i daja nam ogromng satysfakcje te rezul-
taty, ktore uzyskujemy w pracy z naszymi podopiecznymi. Wazne
jest to, ze czg$¢ z nich juz pracuje, a kolejni sa na dobrej drodze, ze-
by t¢ pracg rozpoczaé, ze uczestnicza w szkoleniach, wrdcili do
szkdt, zdaja matury, rozwiazuja swoje problemy psychiczne, popra-
wia sig ich sytuacja socjalna. Z drugiej strony sprawdzamy w prak-
tyce model dziatania asystenta rodzinnego, ktérego koncepcj¢ opra-
cowali$my. Zastanawiamy si¢, jak nalezy postgpowac, zeby ludzie
z marginesu spolecznego chcieli si¢ szkoli¢, pracowaé i zeby, co
najwazniejsze, weszlo im to w krew. A wigc, z tego punktu widze-
nia, naszym sukcesem jest kompleksowa oferta stworzona dla tych
ludzi. Jeste§my w potowie realizacji projektu, ale wszystko wskazu-
je na to, Ze si¢ powiedzie.

Gdy skonczy sie EQUAL...

..wOwczas na pewno nie skoncza si¢ nasze dziatania.

Skad beda Panstwo pozyskiwac na nie

pieniadze?

Czekamy na dokumenty dotyczace Sektorowego Programu Kapitat
Ludzki. Mamy nadziej¢, ze bedzie on w pewnym stopniu kontynu-
acja programu Rozwdj Zasobow Ludzkich i ze nadal bgdziemy mo-
gli korzysta¢ ze srodkéw unijnych na rozwijanie tego typu dziatan.
Staramy si¢ tez namawia¢ do wspolpracy lokalny samorzad i, w ra-
mach $rodkéw, ktdre przeznacza on na pomoc spoteczng, zabiega-
my o dofinansowanie naszych dziatan.



DROGOCENNY
KOMPROMIS

TRUDNO DOJSC DO POROZUMIENIA NIE PROWADZAC ROzMOW, NIE PRZEDSTAWIAJAC SWOICH ARGUMENTOW,
NIE INFORMUJAC DRUGIE) STRONY O NASZYCH OBAWACH. RZECZOWA DYSKUSJA MOZE NAWET uSwiADoOMIC
OBU STRONOM, ZE BARIERY, KTORE UTRUDNIAJA DOJSCIE DO POROZUMIENIA, SA tATWIEJSZE DO POKONANIA
NIZ MOGLOBY SIE WYDAWAC. PRAWDZIWY DIALOG TO JEDNO Z ZAtOZEN REALIZOWANEGO W KRAKOWIE PROJEK-
TU ,,KOMPROMIS NA RYNKU PRACY — INNOWACYJNY MODEL AKTYWIZAC)I ZAWODOWE) KOBIET”.

Przedsiewziecie skierowane jest do rodzicow i pracodawcow. Tytut moze byc troche mylacy, ale tworzylismy go jeszcze na etapie
Dziatania 1, kiedy mieliSmy koncepcje, ze bedziemy pomagac gtownie kobietom - przyznaje Katarzyna Piecuch ze Stowarzyszenia
Doradcow Europejskich PLinEU, koordynatorka projektu. W rzeczywistosci jest tak, ze 95% naszych beneficjentek to kobiety, nato-
miast jesteSmy otwarci takze na ojcéw przebywajacych na urlopach wychowawczych.

Partnerstwo zwraca sig zaréwno do rodzin, jak i do pracodawcdw, a wigc podmiotow tworzacych rynek pracy. Z jednej strony stara
sie poznac¢ potrzeby i oczekiwania rodzicdw, problemy, jakie napotykaja, kiedy chca powrécic¢ do pracy, a takze pomaga w zachowa-
niu harmonii miedzy sfera prywatna i zawodowa. Z drugiej strony jestesmy otwarci na dialog z pracodawcami, zachecajac ich do pro-
wadzenia w firmie polityki przyjaznej rodzicom, co przeciez im samym takze przynosi korzysci. Staramy sig réwniez badac sytuacje
pod katem barier, z jakimi stykaja sie pracodawcy przy zatrudnianiu kobiet. Wyciagajac wnioski z tych dziatan, probujemy propono-
wac rodzicom i pracodawcom takie rozwigzania, ktdre z naszego punktu widzenia wydajg sie korzystne dla obu stron - méwi Kata-
rzyna Piecuch.

RANKING PRZYJAZNYCH FIRM

Prowadzone obecnie badania maja na celu podpowiedzenie pracodawcom takich rozwigzan, jakie w Swietle obowiazujacego w Pol-
sce prawa moga oni stosowac, aby utatwi¢ powroét do pracy swoim pracownikom. Zaproponowane zostang im takze mozliwosci
wprowadzenia elastycznych form zatrudnienia oraz innych elementow dotyczacych przyjaznej polityki wobec rodzicow.
Partnerstwo, w ramach projektu, rozpisato konkurs na Firme Przyjazna Rodzicom. Ma on co prawda wymiar ogélnokrajowy, ale
zgtaszaja sie gtéwnie przedsigbiorcy z Matopolski. Jego rozstrzygniecie planowane jest na pierwsza potowe 2007 roku. Bedziemy
chcieli zaprezentowac firmy przyjazne rodzicom. Stosowane przez nie rozwigzania znajda sie réwniez w podreczniku dobrych prak-
tyk, ktory rozpropagujemy wsrod pracodawcow. Prowadzimy tez szkolenia na temat zarzadzania réznorodnoscia, ktore majq poka-
zac pracodawcom, jak dla dobra firmy wykorzystac potencjat ludzki tkwigcy zaréwno w kobietach, jak i mezczyznach. Poczatkowo
nie mieliSmy pewnosci, czy pracodawcy beda zainteresowani takim szkoleniem, okazato sie jednak, ze sa otwarci na nowoczesne
formy zarzadzania i interesujg sie tym tematem - twierdzi koordynatorka projektu.

KRAKOW, PIZA, MADRYT

Zakonczyty sie juz organizowane przez Partnerstwo szkolenia zwigzane ze stosowaniem elastycznych form zatrudnienia. Firmy za-
interesowane wdrozeniem nowych rozwigzan moga skorzysta¢ z coachingu - dziesigciogodzinnego indywidualnego doradztwa.
Oprocz tego regularnie odbywaja sie seminaria, na ktorych proponuje sie firmom polityke przyjazna rodzicom.

Partnerstwo rozwija rowniez ponadnarodowg wspétprace z instytucjami z Wtoch i Hiszpanii. Jej celem jest opracowanie wspol-
nego raportu na temat najlepszych praktyk w zakresie godzenia zycia zawodowego z rodzinnym na terenie trzech miast: Krako-
wa, Pizy i Madrytu.
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FARMACEUTKI NA CZACIE

Jaka oferte kierujg Panstwo do rodzicdw przebywajacych na urlopach
wychowawczych?

Rodzicom oferujemy przede wszystkim ustugi w naszym punkcie doradczo-szkoleniowym. Osoby
przebywajace na urlopach wychowawczych, macierzynskich oraz te, ktore wypadly z rynku pracy ze
wzgledu na diugg przerwe, lub wrdcily, lecz nadal borykaja si¢ z wieloma problemami, moga tam sko-
rzysta¢ z indywidualnej porady doradcy prawnego, psychologa i doradcy zawodowego. Organizuje-
my tez szkolenia; najwigkszym powodzeniem ciesza si¢ zajecia motywacyjne, wplywajace na podnie-

sienie poczucia wlasnej warto$ci oraz skuteczne odnajdywanie si¢ na wspdlczesnym rynku pracy. Ze
szkolen korzystaja gtéwnie rodzice, ktorzy bardzo dtugo pozostawali poza rynkiem pracy. Oprocz te-
go przygotowalismy jeszcze modut szkolen dotyczacych obstugi komputera, ale na razie jest to roz-

Rozmowa

z Katarzyna Piecuch wigzanie testowe. Jeden z naszych partneréw opracowat program nauki obstugi komputera dostoso-

ze Stowarzyszenia Doradcow , N ) L . R
Euro pe J skich PLinEU brze akceptowane przez te kobiety, ktorych umiejgtnoéci w zakresie informatyki sg bardzo niewielkie.

wany dla kobiet. Zajgcia prowadzone sa przez panie w bardzo matych grupach, co jest szczegdlnie do-

w Krakowie, koordynatorka
projektu ,,Kompromis na
rynku pracy - innowacyjny
model aktywizacji
zawodowej kobiet”

Jak Partnerstwo dociera do rodzin uczestniczacych w projekcie?
Prowadzimy rézne dziatania promocyjne, ale z doswiadczenia wiemy, ze najlepiej sprawdza si¢ pro-
mocja bezpoSrednia. Wspoipracujemy wiec z instytucjami, w ktérych moga bywac tacy rodzice. Sg to
na przyktad miejsca opieki nad dzie¢mi. Wspomagaja nas rowniez nasi partnerzy, miedzy innymi Ma-
fopolski Zwiazek Pracodawcow, ktory skupia lokalne firmy. Poza Partnerstwem mamy podpisang
umowg¢ z Powiatowym Urzedem Pracy, za ktdrego posrednictwem docieramy do bezrobotnych rodzi-
cow. Wykorzystujemy oczywiscie rowniez tradycyjne metody, takie jak ogloszenia prasowe. Bardzo
dbamy o skuteczne patronaty medialne, a takze o uczestnictwo w lokalnych inicjatywach i akcjach
skierowanych do rodzicéw oraz pracodawcodw. UruchomiliSmy wortal tematyczny www pracujacyro-
dzice.pl, na ktérym publikujemy przydatne rodzicom informacje na temat godzenia zycia rodzinnego
z zawodowym, a takze wiadomosci istotne dla pracodawcow. Zgtasza si¢ do nas bardzo wiele osob,
a wigc nie narzekamy na brak beneficjentow. Wrecz przeciwnie, nie zawsze jesteSmy w stanie zaofe-
rowac¢ wszystkim naszego doradztwa zawodowego.
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Kto wchodzi w sktad Partnerstwa?

Wspottworzy je dziesig¢ instytucji. Administratorem, inicjatorem i pomystodawca projektu jest Stowarzysze-
nie Doradcow Europejskich. Wspotpracujemy z Krakowska Szkota Wyzsza, ktdra wspiera projekt admini-
stracyjnie oraz prowadzi badania. Oprocz tego w sklad Partnerstwa wchodza organizacje oferujace dzialania
skierowane do rodzicéw, czyli Stowarzyszenie ,,Akademia Petni Zycia” i ,,Akademia Rodzinna”. Ze strony
pracodawcow w projekcie uczestniczy Matopolski Zwiazek Pracodawcoéw oraz Stowarzyszenie na rzecz
Rozwoju Rynku Pracy STOS. Sa tez trzy instytucje, w ktorych testujemy niektore z wypracowywanych przez
nas rozwigzan. W Matopolskim Instytucie Kultury, zatrudniajacym wiele pan, sprawdzamy zmiany w orga-
nizacji czasu pracy i zatrudnienia, ktére moga by¢ stosowane rowniez w jednostkach samorzadowych. Na
przykladzie tej instytucji zastanawiamy sie, jak zapewni¢ paniom po urlopie macierzynskim elastyczny i bez-
stresowy powrdt do pracy. W innej firmie, aptece internetowej, testowaliémy nowa forme zatrudniania far-
maceutek bedacych na urlopie wychowawczym. Prowadzity one czat internetowy, czyli opiekowaly sie
klientami apteki, nie wychodzac domu. Sprawdzamy teraz, jak dalece to rozwiazanie bylo korzystne dla ap-
teki i dla tych pan. W trzeciej firmie, tym razem z branzy krawieckiej, bedziemy testowac prace wykonywa-
ne w domu przez osoby w niej zatrudnione.

Jaki rezultat bedzie upowszechniany w Dziataniu 3?7

W temacie G jest kilka Partnerstw ukierunkowanych na testowanie dziatan na rzecz oséb, ktore wypadty
z rynku pracy. Chcemy stworzy¢ duze Partnerstwo, w ramach ktdrego, korzystajac z naszych doswiadczen,
bedziemy tworzy¢ model aktywizacji zawodowej opierajacy si¢ na zbudowaniu klastra réznych instytucji
dziatajacych w regionie. Sa to zarowno instytucje rynku pracy, jak i organizacje pozarzadowe dzialajace na
rzecz walki z bezrobociem. Podpisuja ze soba porozumienie, na mocy ktérego zobowigzuja si¢ do przeply-
wu informacji i beneficjentéw. Chodzi nam o to, by unika¢ w regionie dublowania projektow i dziatan. Je-
zeli trafia do nas mtoda matka, to sprawdzamy, co musimy zrobi¢, aby skutecznie powrocita na rynek pra-
cy. Jezeli nie jesteSmy w stanie zaoferowac jej doradztwa zawodowego, wowczas kierujemy ja do innej
instytucji dzialajacej w ramach klastra, gdzie uzyskuje odpowiednie wsparcie. Mam nadziejg, ze ten sys-
tem si¢ sprawdzi.
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NAUKA
CHODZENIA

W PRZYPADKU 0SOB SAMOTNIE WYCHOWUJACYCH DZIECI POWROT NA RYNEK PRA-
CY PRZYPOMINA NIEKIEDY NAUKE CHODZENIA. KAZDY, NAWET NAJDROBNIEJSZY
KROK SPRAWIA OGROMNA TRUDNOSC, A UPADKI BYWAJA BOLESNE | CIEZKO SIE PO
NICH PODNIESE. SZCZEGOLNIE DOTYCZY TO KOBIET, GDYZ TO NA ICH BARKACH SPO-
CZYWA ZAZWYCZA) CIEZAR OPIEKI NAD POTOMSTWEM. WIELE Z NICH OBAWIA SIE
DECYZJI O PONOWNYM PODJECIU AKTYWNOSCI ZAWODOWE), CO WIECEJ, CZESTO
NIE WIERZA W POWODZENIE PROB POWROTU NA RYNEK PRACY. ZDANIEM PRZED-
STAWICIELI PARTNERSTWA, KTORE REALIZUJE PROJEKT , ALTEREGO”, SYTUACJE TE
MOZNA ZMIENIC.

Projekt administrowany przez Oddziat Lubelski Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej skierowa-
ny jest do mieszkancow Lublina. Zostat opracowany z mysla o niepracujacych samotnych rodzi-
cach, ktorzy ze wzgledu na bariery psychiczne, bierno$¢ zawodowg oraz brak wiedzy o elastycz-
nych formach zatrudnienia maja trudnosci z ponownym podjeciem aktywnosci zawodowej. Proble-
mem jest rowniez fakt, ze potencjalni pracodawcy czesto uwazajg bezrobotnych samotnie wycho-
wujacych dzieci za osoby mato dyspozycyjne. Nasze dziatania kierujemy przede wszystkim do
ludzi wykazujacych chec powrotu na rynek pracy - mowi Barbara Czerwinska, koordynatorka
ds. wspotpracy Partnerstwa. Do rekrutacji przystapito okoto 200 kandydatéw, sposrod ktorych 60
zaproszono do udziatu w projekcie. StawialiSmy gtéwnie na osoby najbardziej zmotywowane do
zmiany swojego zycia. Uczestnicy majg od 20 do 49 lat, a ich dzieci - od kilku miesiecy do 18 lat.

REKRUTACJA, SZKOLENIA, DECYZJE

Kazdy beneficjent to inna zyciowa historia. Jedna z pan musiata zrezygnowac z aktywnosci zawo-
dowej ze wzgledu na duze trudnosci z zagwarantowaniem opieki swojemu niepetnosprawnemu
dziecku. Inna uczestniczka projektu miata ktopoty z powrotem do firmy po zakonczeniu urlopu wy-
chowawczego, jest tez beneficjentka, ktdra zostata mama jeszcze w czasie studiow i w zwigzku
z tym w ogéle nie pracowata - méwi Katarzyna Mieczkowska-Czerniak, rzeczniczka projektu.
Osoby zakwalifikowane do udziatu w projekcie - a jest wérdd nich takze jeden mezczyzna - prze-
chodzg przez kolejne etapy realizowane w ramach modelu aktywizacji zawodowej samotnych ro-
dzicow, opracowanego przez Partnerstwo ,AlterEgo”. Po zakonczeniu rekrutacji uczestnicy odby-
waja konsultacje z doradca zawodowym i psychologiem, a nastepnie biorg udziat w szkoleniach do-
stosowanych do potrzeb rynku pracy w Lublinie. Wedtug ankiety przeprowadzonej wsréd praco-
dawcdw najbardziej poszukiwani w tym rejonie s profesjonalni opiekunowie, sprzedawcy, osoby
znajace sie na rachunkowosci oraz graficy komputerowi.

Po zakonczeniu kursu uczestnicy ponownie spotykaja sie z doradcami zawodowymi, aby z ich po-
moca zadecydowac o swych dalszych losach. Istniejg trzy mozliwosci. Osoby najlepiej do tego przy-
gotowane trafiaja na otwarty rynek pracy. Kilku beneficjentow znalazto juz zatrudnienie, co oczy-
wiscie bardzo nas cieszy. Tym zas, ktorzy nie s3 jeszcze gotowi do podjecia pracy, proponujemy
staze w firmach - méwi Katarzyna Mieczkowska-Czerniak. Nasza trzecia propozycja to Centrum



Promocji Pracy, rodzaj przedsiebiorstwa swiadczgcego ustugi zleceniodawcom zewnetrznym. Po-
niewaz na rynku funkcjonuje wiele firm tego rodzaju, musimy by¢ przede wszystkim konkurencyj-
ni pod wzgledem cen. Chcemy tez zaoferowac klientom Centrum Promocji Pracy mozliwosc sko-
rzystania z kilku ustug jednoczesnie. Ktos, kto zaktada mata firme, potrzebuje najczesciej osoby,
ktdra poprowadzitaby rachunkowosc, administrowata strong internetowa, zaprojektowata logo itd.
Kompleksowe podejscie do klienta powinno by¢ naszym atutem.

FIRMA SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNA

Wielu uczestnikéw projektu nie pracuje zawodowo nawet od kilkunastu lat, sa zagubieni i zamknie-
ci w sobie. Realizatorzy przedsiewziecia wskazuja, ze jest wérod tych osob tylko jedna kobieta, kto-
ra powaznie mysli o zatozeniu w przysztosci wtasnej firmy. Panie musza przede wszystkim zrozu-
mied, jak wazne jest, aby znéw zaczety o siebie dbac, a takze spotykac sie z innymi ludZmi. Minie
jeszcze sporo czasu, nim dojrzejg do zatozenia wtasnego przedsigbiorstwa. Centrum Promocji
Pracy ma byc wtasnie miejscem, gdzie zdobeda niezbedne doswiadczenie zawodowe - uwaza Bar-
bara Czerwinska.

Partnerstwo bardzo Scisle wspotpracuje z lokalnymi przedsigbiorcami zrzeszonymi w Lubelskim
Forum Pracodawcéw. Organizujemy dla nich réznorodne szkolenia, probujemy rozwiac ich obawy
przed zatrudnianiem rodzicow samotnie wychowujacych dzieci, przedstawiamy zalety elastycz-
nych form zatrudnienia czy pracy na odlegtosc. Jednoczesnie przekonujemy, ze dzigki zastosowa-
niu proponowanych przez nas rozwigzan beda mogli dotaczy¢ do grupy przedsigbiorstw realizuja-
cych strategie .spotecznej odpowiedzialnosci biznesu” [Corporate Social Responsibility - CSR),
cieszaca sig coraz wieksza renoma - mowi rzeczniczka projektu.

Po zakonczeniu projektu cztonkowie Partnerstwa bedg przekonywac samorzad do zaangazowania
sie w dalszy rozwdj Centrum Promocji Pracy. Zaktada sig, ze ma to byc¢ firma kierowana przez fun-
dacje lub stowarzyszenie, ktorej zyski beda przeznaczone na realizacje programéw dla oséb bez-
robotnych. Chcemy, aby samorzady zaktadaty podobne instytucje i przekonywaty przedsigebiorcow
do korzystania z ich ustug - méwi Katarzyna Mieczkowska-Czerniak. Oczywiscie, kazdy samorzad
powinien wczesniej przeprowadzic¢ analize rynku, tak jak my to zrobiliSmy w ramach naszego pro-
jektu. Mozliwe, ze w danym regionie jest bowiem inna grupa, ktérej grozi wykluczenie spoteczne.
Szczegotowo opracujemy procedury postepowania. Zastanawiamy sie tylko, jaka bedzie mozliwosc
wdrozenia tej idei w warunkach tak silnej konkurencji, ale staramy sig dac dobry przyktad.
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DZIENNA MAMA

Projekt ,,Dzienna mama” powstal w Szwecji. Po-
myst miniprzedszkoli prowadzonych w prywat-
nych domach przez specjalnie przygotowane opie-
kunki sprawdzit si¢ tam w stu procentach. Pierwsze
tego typu placowkicw Polsce. zaczynaja dziataé
w Toruniu jako czg$¢ projektu ,,Partnerstwo — Ro-
dzina — Rownos$¢ — Praca”. , Dzienne mamy” to
jednoosobowe firmy, ktore stang si¢ zrodlem utrzy-
mania dla prowadzacych je kobiet, a jednoczesnie
utatwia funkcjonowanie na rynku pracy rodzicom
matych dzieci.

Projekt skierowany jest do trzech grup: kobiet, ktorych umiejgtnosci
zawodowe zdezaktualizowaly si¢ na skutek diugiej nieobecnosci na
rynku pracy spowodowanej wychowywaniem dzieci; kobiet pracuja-
cych, lecz narazonych na utratg pracy ze wzgledu na macierzynstwo,
wreszcie rodzicow, dla ktérych rozwoj zawodowy i awans okazuja si¢
trudne z powodu wychowywania dzieci. To wiasnie z my$la o nich
tworzono Partnerstwo realizujace to przedsigwzigcie. Jego administra-
torem jest Kujawsko-Pomorska Fundacja Gospodarcza ,,Pro Europa”.
Chodzi nam przede wszystkim o probe pogodzenia zycia zawodowe-
go 7z rodzinnym, jesteSmy wiec szczegdlnie zainteresowani zjawiska-
mi zachodzqcymi na rynku pracy. Dlatego tez Wojewddzki Urzqd
Pracy w Toruniu w naturalny sposob stat sie naszym partnerem —
mowi Krystyna Dowgiallo, koordynatorka projektu. Zajmowanie sie
tego typu problemami nie jest oczywiscie mozliwe w oderwaniu od
pracodawcow, zaangazowalismy zatem do wspdipracy samorzqd
gospodarczy — Izbe Przemysiowo-Handlowq, najpowazniejszq tego
typu organizacje w Toruniu. Nasz projekt ma charakter naukowo-
-badawczy. Musimy zdiagnozowac narzedzia, ktore wypracowujemy,
a takze ich przydatnosé w konkretnych rozwiqzaniach. Potrzebowali-
Smy wigec pomocy profesjonalnych naukowcow, dlatego w naszym
Partnerstwie uczesticzy takze Uniwersytet Mikolaja Kopernika.

Przedszkole po godzinach

Przedsigwzigcie podzielono na trzy podprojekty. Pierwszy z nich
skierowany jest do 0s6b, ktore Kiedys zrezygnowaly z pracy na rzecz
wychowania dzieci, a teraz chca na nowo rozpocza¢ aktywno$¢ zawo-
dowa. Zdecydowalismy si¢ na dwa rozwiqzania, ktére w zasadzie

istniejq juz na rynku pracy: przywrocenie zdolnosci zatrudnienia lub
uruchomienie przez danq osobe dziatalnosci gospodarczej — méwi
koordynatorka projektu. To oczywiste, ze wielu samotnych rodzicow
mogloby spokojnie znaleZc prace, gdyby czas funkcjonowania placo-
wek opiekuriczych dla dzieci byt nieco dtuzszy: nie do godziny 16,
lecznp. do 18, tak bowiem pracuje coraz wiecej firm. Sq pracodaw-
¢y, ktdrzy pomimo okreslonych godzin pracy nierzadko oczekujq od
pracownikow wigkszej dyspozycyjnosci, zwlaszcza gdy trzeba zre-
alizowac jakies wazne zadanie. Wigkszos¢ osob pragngcych wrocic
na rynek pracy boryka sie wiec z problemem zapewnienia swym
dzieciom odpowiedniej opieki. Chcemy zaproponowac adaptacije
modelu szwedzkiego, ,, Dziennej mamy”, i przygotowac do prowa-
dzenia tego typu dziatalnosci gospodarczej osoby majqce okreslo-
ne predyspozycje. Jest to z jednej strony narzedzie zaktywizowania
zawodowego, z drugiej zas — dodatkowa oferta na rynku ustug
opieki nad dziecmi.

Selekcja

,,Dzienne mamy” to firmy prowadzone przez odpowiednio wyksztat-
cone i dodatkowo przeszkolone kobiety. W Toruniu powstanie 5 ta-
kich miniprzedszkoli. Kazda z ,,Dziennych mam” opiekowac si¢ be-
dzie grupa 4-5 dzieci, rowniez w nocy — jesli zajdzie taka potrzeba.
Fundacja ,,Pro Europa” pokryje koszty dostosowania i remontu pry-
watnych mieszkan, wyposazenia ich w niezbedny sprzet i zabawki.
Od minimum dwéch do maksimum sze$ciu miesigcy ,,Dzienna ma-
ma” bedzie dziatala pod naszymi skrzydlami w ramach symulacji
dziatalno$ci gospodarczej — mowi Magdalena Bergmann, asystentka
ds. wspolpracy ponadnarodowej z Kujawsko-Pomorskiej Fundacji
Gospodarczej ,,Pro Europa”. Oficjalnie przez caly ten czas kobieta
prowadzaca takg dzialalno$¢ bedzie miata status osoby niepracujace;,
przygotowywanej przez nas do otwarcia zarejestrowanej firmy.
Osoba prowadzaca punkt ,,Dzienna mama” nie tylko bedzie mogta od-
by¢ szkolenia na temat dziatalno$ci gospodarczej, ale rdwniez skorzy-
sta¢ ze wsparcia Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu Mikotaja Koper-
nika w zakresie edukacji w fazie wczesnoszkolnej lub przedszkolnej.
Od kandydatek na ,,Dzienne mamy” wymagano mig¢dzy innymi wy-
ksztalcenia pedagogicznego lub pokrewnego oraz odpowiednich wa-
runkow mieszkaniowych. Zainteresowanie udzialem w projekcie by-
fo bardzo duze — zglosito si¢ 40 pan, ale po ostrej selekcji zakwalifiko-
wano zaledwie kilka. Uczestniczki projektu rozpoczng dziatalno$c je-
sienig 2006 roku.
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DOBRA WOLA
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Rozmowa z Krystyng Dowgialtio,

,,Partnerstwo — Rodzina — Rownos¢ — Praca”

Drugi realizowany przez Panstwa podprojekt
dotyczy telepracy. Dlaczego rekomendujecie

ja pracodawcom i pracownikom?

Z analizy zjawisk demograficznych w Polsce wynika, ze drama-
tycznie spada liczba urodzen, a coraz wigcej pan, zwlaszcza tych do-
brze wyksztalconych, aktywnych zawodowo i §wietnie sprawdzaja-
cych si¢ w pracy, boi si¢ podja¢ decyzje o macierzynstwie. Wszy-
scy doskonale wiemy, skad si¢ biora dylematy towarzyszace mto-
dym kobietom. Postanowili§my sprobowa¢ przekona¢ pracodaw-
cow, Ze po okresie urlopu macierzynskiego panie nadal moga by¢
aktywne zawodowo, cho¢ niekoniecznie musza wykonywac swoje
obowigzki w miejscu pracy. Kodeks pracy dopuszcza wskazanie
miejsca wykonywania pracy — rownie dobrze moze to by¢ mieszka-
nie. Mamy oczywiscie §wiadomos¢, ze w tej sytuacji nalezy logi-
stycznie przygotowac pracodawcdw do zmiany organizacji funkcjo-
nowania firmy, czgsto bowiem wydaje im si¢, ze brak bezposred-
niego nadzoru oznacza, iz pracownik nie wykonuje swoich zadan.
Chcemy wigc przedstawi¢ im mozliwosci kontrolowania pracow-
nika internetowego.

Chyba jednak problem nie do konca lezy tylko

po stronie pracodawcy...

Owszem. Wiem z do$wiadczenia, ze pojawienie si¢ na $wiecie
dziecka catkowicie zmienia harmonogram zycia calej rodziny. Dla-
tego chcemy przeprowadzi¢ szkolenia z zakresu efektywnej organi-
zacji czasu, na ktorych uczyliby$Smy rodzicédw lepiej nim gospodaro-
wac, tak aby mozliwe bylo pogodzenie pracy zawodowej z opieka
nad maluchami. Korzystanie z urlopu wychowawczego nie musi
przeciez by¢ koniecznos$cia. Przy okazji chcieliby$my przeanalizo-
wac¢ efektywno$¢ ekonomiczng takiego domowego stanowiska pra-
cy. Jezeli nasze zalozenia teoretyczne potwierdza si¢ w praktyce, to
mysle, ze moglby to by¢ pewien nowy sposob podejécia do urlopu
wychowawczego.

Tyle ze dotyczy to tylko okres$lonej grupy
zawodow?

Nie zgadzam si¢ z tym. W kodeksie pracy jest zapis, ze w przypad-
ku kobiet cigzarnych pracodawca ma obowiazek zastapienia cigzkiej
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koordynatorka projektu
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pracy lzejsza. Nawet jezeli taka kobieta jest zatrudniona na przykiad
w hipermarkecie, to przeciez nie musi siedzie¢ przy kasie albo wy-
ktada¢ towaru na potki. Sa jeszcze informacja, telefoniczna obstuga
klienta, administracja, biura. W tych miejscach nie trzeba mie¢ bar-
dzo specjalistycznych kwalifikacji. Wiem, ze sa stanowiska, ktorych
nie mozna zaadaptowac do trybu telepracy, bardzo wiele zalezy jed-
nak od woli pracodawcy. Jezeli chce on, aby jego firma dobrze pro-
sperowala, to musi stara¢ si¢ wzbudzi¢ w swoich pracownikach po-
czucie lojalnosci.

Jaki bedzie produkt tego podprojektu?

Rozwiazania alternatywne dla urlopu wychowawczego. Bedzie to
wypracowany model, ktory przedstawimy w postaci podrecznika.
Podkre$lam, ze nie chcemy zastgpowac normalnego zatrudnienia te-
lepraca, bardzo czgsto jest bowiem tak, ze osoba, ktora diugo pracu-
je poza miejscem zatrudnienia, izoluje si¢ od firmy, przestaje si¢ z nig
utozsamia¢ i nastgpuje co$, co mozna okresli¢ mianem mentalnego
wykluczenia spolecznego. W naszym przypadku telepraca wprowa-
dzana jest na czas okreslony, dopoki istnieje taka potrzeba. Mozna ja
pdzniej okresowo powtarza¢, na przykiad gdy dziecko choruje przez
2 tygodnie. Wtedy rodzic moze sprawowac nad nim opieke i dalej
wykonywac¢ swoje zadania, bez potrzeby korzystania ze zwolnienia
lekarskiego.

Jest jeszcze trzeci podprojekt?

Tak. W naszej rzeczywisto$ci to me¢zczyzna w sposob naturalny jest
predestynowany do rozwoju zawodowego. Nawet najbardziej uzdol-
niona kobieta musi przesuna¢ swoja che¢¢ samorealizacji na dalszy
plan. Zgodnie z tradycja ma ona bowiem wspiera¢ karier¢ me¢za lub
partnera, ograniczajac swoja aktywno$¢ zawodowa do minimum, tak
aby tylko uzupeinia¢ budzet rodziny. Chcemy wigc, aby kobiety po
odpowiednich szkoleniach zawodowych odbywaty ,,prace pod pa-
tronatem” — pod okiem opiekuna zawodowego — u potencjalnych
pracodawcow. Zapewnimy im wsparcie psychomotywacyjne i po-
moc ekspertdw réznych specjalnosci, opracujemy indywidualng
Sciezk¢ zawodowa, przygotujemy je do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. CheielibySmy tez przekona¢ pracodawcow do wspie-
rania rozwoju zawodowego swoich pracownikow, zwlaszcza ze nie



musza ponosi¢ w tym zakresie catkowitych kosztow. Na rynku funk-

cjonuje przeciez wiele programéw szkolen dla osob pracujacych, za
ktore pracodawcy zobowigzani sg zaplaci¢ jedynie 20%. Dla catej
grupy beneficjentéw bioracych udzial w projekcie przygotowaliSmy
tez dodatkowa ustuge: Punkt Informacyjno-Doradczy .

Na czym polega ta ustuga?
Naszym zdaniem wiele probleméw rodzinnych znalazioby rozwia-
zanie, gdyby istnialy miejsca oferujace odpowiednie wsparcie fa-
chowca. W naszym Punkcie Informacyjno-Doradczym wszyscy be-
neficjenci uzyskaja bezptatng pomoc pedagoga, psychologa, prawni-
ka, a takze specjalisty, ktory doradzi, jak efektywnie prowadzi¢ fir-
me. Mowiac najkrocej, bedzie to miejsce, gdzie kazda z pan otrzy-
ma wiedz¢ niezbedna do przezwycig¢zenia problemdw, jakie napoty-
ka, probujac pogodzi¢ zycie rodzinne z pracg zawodowa.
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KAROL PAWLAK

PRZEDSTAWICIELE PARTNERSTWA ,,PEtNIA ZYCIA — WSPARCIE RODZICOW DZIECI
NIEPELNOSPRAWNYCH” OD SAMEGO POCZATKU REALIZAC)I PROJEKTU STARAJA
SIE DOCIERAC DO 0SOB DECYDUJACYCH O FORMIE | JAKOSCI SYSTEMU PRAWNE-
GO W POLSCE. WYPRACOWANYMI PRZEZ SIEBIE ROZWIAZANIAMI ZAINTERESOWA-
LI JUZ, MIEDZY INNYMI, PARLAMENTARNA GRUPE KOBIET. PROBLEMY, KTORYMI
SIE ZAJMUJA, POWINNY BYC, WEDLUG NICH, ROZSTRZYGANE PONAD PODZIAtAMI
POLITYCZNYMI, BO PRZECIEZ DZIECKO NIEPELNOSPRAWNE MOZE SIE URODZIC
W KAZDEJ RODZINIE.

Gtownym celem projektu ,Petnia zycia” jest wypracowanie modelowych rozwigzan stuzacych go-
dzeniu zycia rodzinnego i zawodowego rodzicdw dzieci niepetnosprawnych do dziesiatego roku zy-
cia, ktore ze wzgledu na stopien i rodzaj niepetnosprawnosci wymagajg statej opieki. Projekt roz-
wija sig, dziatajg punkty doradztwa dla rodzicow - méwi Jarestaw Kaminski, koordynator przed-
siewzigcia. Organizujemy tez szkolenia. Niektdre z nich majg charakter ogdlny i dotyczg komuni-
kacji interpersonalnej, asertywnosci, podstaw obstugi komputera. Oferujemy je wszystkim naszym
beneficjentom zaraz po przystapieniu do projektu. Oprécz tego prowadzimy szkolenia dostosowa-
ne do indywidualnych potrzeb zawodowych poszczegdlnych osob. Jedna z uczestniczek projektu
skorzystata ze szkolen z zakresu terapii sensorycznej i juz pracuje w zawodzie. Mamy tez pana,
ktory przeszedt szkolenie zwigzane z nagtasnianiem imprez, po ktérego ukonczeniu wystapit do
Starosty Pruszkowskiego z wnioskiem o przyznanie dofinansowania w celu uruchomienia dziatal-
nosci gospodarczej i prawdopodobnie otworzy wtasna firme. Staramy sie zapewnic¢ naszym bene-
ficjentom takie szkolenia, na ktdre do tej pory nie byto ich stac.

KtOPOTY Z POWROTEM

Wyksztatcenie beneficjentéw objetych projektem . Petnia Zycia” jest bardzo zréznicowane: od za-
wodowego po wyzsze. Réwniez okres przebywania poza rynkiem pracy, gtéwnie kobiet, bo wtasénie
matki sg przede wszystkim uczestniczkami szkolen, jest zroznicowany. Niektdre z pan nie pracuja
Jjuz zawodowo nawet od dziesieciu lat, a zdobyte przez nie wyksztatcenie nie jest dostosowane do
obecnej rzeczywistosci - mowi Karol Pawlak, asystent koordynatora projektu. Mamy uczestniczke
szkolen, ktéra ma wyzsze wyksztatcenie, kiedys bardzo dobrze znata dwa jezyki obce, ale po uro-
dzeniu dziecka z niepetnosprawnoscia intelektualng musiata sie mu catkowicie poswigcic. Dzis
Jej przygotowanie jest niewystarczajgce do podjecia pracy w zawodzie. Inna nasza beneficjentka
przerwata studia po czwartym roku i zajeta sie dzieckiem. Ona rowniez ma spore ktopoty ze zna-
lezieniem zatrudnienia.

Biorac pod uwage te problemy, Partnerstwo, w ktérego sktad wchodzi Polskie Stowarzyszenie na
rzecz 0sdb z Uposledzeniem Umystowym, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Mazowieckie
Centrum Szkolen oraz firma Procesy Inwestycyjne, chce stworzy¢ mechanizm gwarantujacy nie-
petnosprawnemu dziecku opieke i rehabilitacje w czasie, w ktérym jego rodzice beda mogli uczest-
niczy¢ w szkoleniach, p6j$¢ do pracy lub po prostu odpoczaé. Chcemy stworzy¢ korelacje pomie-
dzy rehabilitacja dzieci a czasem wolnym rodzicow - méwi Karol Pawlak. Gdy dziecko jest bez-



pieczne, ma odpowiednie wsparcie w osrodku pod opiekg specjalistéw, rodzic moze spokojnie wy-
korzystywac swoj czas na prace lub podwyzszanie kompetencji zawodowych. W bogatszej od Pol-

ski Portugalii tego typu dziatania sq ukierunkowane przede wszystkim na zapewnienie rodzicom
odpoczynku. Dla nas to odlegta przysztosc.

STO TYSIECY PODPISOW

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym jest wspottworcg sieci
Osrodkow Wezesnej Interwencji, w ktorych przebywaja najmtodsze dzieci z niepetnosprawnoscia
intelektualng. W catej Polsce dziata juz 26 takich placowek. Jezeli pojawitaby sie mozliwos$¢ wpro-
wadzenia zmian systemowych, statyby sie one dla nich naturalng baza. Wiemy juz, ze jest duze za-
interesowanie tym, co robimy, poniewaZz nasze rozwigzania nie beda dotyczyty wytacznie 0séb nie-
petnosprawnych intelektualnie, ale wszystkich 0séb zwiazanych z niepetnosprawnoscia
intelektualng - méwi koordynator projektu Jarostaw Kaminski. Bardzo nam wiec zalezy na tym,
zeby rezultat naszego projektu mégt by¢ stosowany w catym kraju. Bedziemy sig starali wykorzy-

sta¢ obywatelska inicjatywe ustawodawcza. W Polsce jest piec i pot miliona 0sob niepetnospraw-
nych, a nam wystarczy sto tysigcy podpiséw. :
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Na ratunek stoczniom

MOZE BYC INACZE]J

Mayday to komunikat uzywany w transporcie lotniczym i morskim. Sygnalizuje on m.in. bezposrednie
niebezpieczenstwo dla zycia zatogi, koniecznos¢ opuszczenia statku badz zagrozenie utonigciem. Sytu-
acja polskiego przemystu okretowego nie jest co prawda dramatyczna, ale nie napawa tez optymizmem.
By¢ moze ratunkiem dla stoczni i kilkuset wspotpracujacych z nimi matych firm okaze si¢ projekt

EQUAL.

,.Mayday”, czyli ,,Model aktywnego wsparcia rozwoju pracowni-
kéw i firm wobec zmian strukturalnych w gospodarce”, to przedsig-
wzigcie, ktdre narodzifo si¢ niespelna trzysta metréw od Stoczni
Gdanskiej, w poblizu kolebki pierwszych w Polsce wolnych zwiaz-
kéw zawodowych. Jego pomystodawca i administratorem jest Za-
rzad Regionu Gdanskiego NSZZ Solidarno$¢. Projekt stworzony zo-
stal z my$la o grupie osoéb w wieku powyzej 50 lat zatrudnionych
w przedsigbiorstwach sektora okrgtowego, ktorym grozi utrata pra-
cy, a takze o kadrze zarzadzajacej tymi firmami.

W sktad Partnerstwa wchodzg instytucje reprezentujace cztery $ro-
dowiska. Sa w$rdd nich pracodawcy, a wige Forum Okrgtowe sku-
piajace wszystkie firmy sektora oraz Pomorska Izba Przemystowo-
Handlowa, zrzeszajaca 2700 matych i $rednich przedsigbiorstw
z wojewddztwa pomorskiego. Zwigzki zawodowe sa reprezentowa-
ne przez Zarzad Regionu Gdanskiego NSZZ ,,Solidarno$¢” i Sekcje
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Krajowa Przemystu Okrgtowego skupiajaca Komisje Zaktadowe
wszystkich stoczni produkcyjnych i firm okofostoczniowych w calej
Polsce. Naszymi partnerami sg rowniez szkoly wyzsze — mowi Sta-
nistawa Gatz, menedzer projektu. Korzystamy z pomocy ekspertow
z Politechniki Gdanskiej i Akademii Morskiej w Gdyni, specjalizu-
jacej si¢ w ksztalceniu e-learningowym. Wspotpracujemy tez z Cen-
trum Techniki Okrgtowej, ktore stanowi zaplecze naukowo-badaw-
cze sektora okrgtowego oraz z Wojewddzkim Urzgdem Pracy
w Gdansku.

Warto si¢ uczy¢

Projekt zaktada poprawe sytuacji ludzi w wieku 50 lat i powyzej,
dyskryminowanych na rynku pracy. Aby osiagna¢ ten cel, nalezy
opracowa¢ model aktywnego wsparcia, ktory umozliwi utrzymanie




aktywnos$ci zawodowe;j tych osob poprzez §ledzenie zapotrzebowa-
nia na rynku pracy, dostosowywanie ich kwalifikacji do wymagan
rynku i realnych potrzeb pracodawcéw, zapewnienie doradztwa
w sytuacjach kryzysowych oraz konsultowanie kierunkéw doksztat-
cania. Chcemy, zeby osoby zarzadzajace stoczniami i wspotpracu-
jacymi z nimi firmami zrozumialy, ze ci pracownicy sa eksploato-
wani ponad miar¢ — mowi Stanistawa Gatz. Wigkszo$¢ robotnikow,
ktérzy w roku 1980 uczestniczyli w strajku w Stoczni Gdanskiej,
dzi$ juz nie pracuje. Stracili zdrowie, zostali przesuni¢ci na podrzed-
ne stanowiska administracyjne i zwolniono ich ze stoczni przy oka-
zji pierwszej restrukturyzacji. Nie osiagneli wigc nawet wieku
wczesnoemerytalnego. Na podstawie obserwacji rozwigzan funk-
cjonujacych w innych krajach Unii Europejskiej wiemy, ze moze
by¢ inaczej. Tam pracownicy nie sa od razu wysylani na rentg, ale
przede wszystkim poddaje si¢ ich leczeniu i rehabilitacji. To jednak
tylko element stworzonego przez nas projektu. Naszym giéwnym
zadaniem jest bowiem przekonanie wszystkich ludzi zatrudnio-
nych w przemysle okrgtowym, Ze niezaleznie od stanowiska i po-
zycji warto si¢ ciagle uczyc.

E-learning w stoczni

Partnerstwo przeprowadzito juz pierwsze badania wsrdd beneficjen-
tow projektu. Wigkszo$¢ z nich, niezaleznie od stanowiska w firmie,
deklaruje che¢ podnoszenia swoich kwalifikacji, cho¢ nie poprzez
uczestnictwo w kilkumiesiecznych kursach czy ukonczenie studiow
podyplomowych. Stoczniowcy sa sklonni zdobywaé dodatkowa
wiedze na terenie przedsigbiorstwa, po godzinach pracy. Chcemy
udowodnic, ze nawet w przypadku cigzkich zawoddw robotniczych
ksztalcenie ustawiczne i e-learning ma sens — uwaza menedzer pro-
jektu. Drugi element naszego projektu to proba zwigkszenia adapta-
cyjnosci firm przemystu okrgtowego do innowacyjnych rozwigzan
i nowych technologii. Stocznie bylyby w znacznie lepszej sytuaciji,
gdyby dobrze gospodarowaly wiedza i zasobami ludzkimi.
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Rozmowa

ze Stanistawg Gatz,
menedzerem projektu
MAYDAY,
kierownikiem

Dziatu Programow
Europejskich Zarzadu
Regionu Gdanskiego
NSZZ ,,Solidarnosc”

Na jakim etapie realizacji jest projekt ,,Mayday”?

ZakonczyliSmy wtasnie pierwsze badania pilotazowe i przygoto-
wujemy kolejne, ktore obejma okoto 2000 oséb i kilkaset firm.
Koncentrujemy sie nie tylko na stoczniach, ale i na matych,
wspotpracujgcych z nimi przedsigbiorstwach. Doskonale wy-
kwalifikowany fachowiec ze stoczni moze przeciez réwnie do-
brze pracowa¢ w mniejszej firmie, w normalnym rytmie pracy.
A o tym, ze polscy stoczniowcy s3 cenieni na $wiecie, najlepiej
Swiadczy duze zainteresowanie, jakim ciesza sie oni wsrod za-
chodnich pracodawcéw. Jezeli nie opracujemy mechanizmow
zachecajacych tych ludzi do pozostania w Polsce, to z czasem
nasze stocznie po prostu przestang produkowac, poniewaz za-
braknie rak do pracy. Zdarza sig, ze jedna osoba wyjezdza za
granice, a po kilku miesigcach w $lad za nig rusza cata brygada.

Wr6émy do badan. Jaki jest ich cel?

Pomagaja nam okresli¢ kierunek naszych dalszych dziatan.
Przewidujemy bowiem stworzenie specjalnych punktéw kon-
sultacyjnych dla pracownikéw. Taki pilotazowy punkt istnieje
juz w Komisji Zaktadowej NSZZ ,,Solidarnos¢™ Stoczni Gdynia.
Kolejny powstanie w Zarzadzie Regionu w Gdansku. Planuje-
my tez uruchomienie wirtualnego punktu na Politechnice
Gdanskiej. To bardzo ciekawa inicjatywa. Powstanie sie¢ eks-
pertow, z ktorych pomocy bedzie mozna korzystac za posred-
nictwem specjalnego forum. Przez najblizsze miesigce chce-
my sie zorientowac, ktéra formuta dziatania punktéw jest naj-
odpowiedniejsza: bezposrednio w zaktadzie pracy, w wydzielo-
nym pomieszczeniu w poblizu zaktadu czy tez w sieci interne-
towej. Zadaniem osoby pracujacej w takim miejscu bedzie roz-
wigzywanie konkretnych probleméw zatrudnionych. Zdarza
sie, ze odwiedzajacy punkt pracownik przyznaje, iz czuje sie
zagrozony utratg pracy, gdyz za pét roku w jego firmie plano-
wana jest wymiana jakiego$ urzadzenia na nowoczesniejsze,
a on nie zostat o tym dotychczas powiadomiony.
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' RozwiAZUJEMY
PROBLEMY

Ma to wigc by¢ co$ rodzaju punktu wczesnej inter-
wencji?

Tak, zaréwno interwencji, jak i zwyktej pomocy cztowiekowi,
ktory czuje sie zagrozony. Czasami chodzi o bardzo prosta po-
rade, innym razem o problemy, ktdre wymagaja rozmow z kie-
rownictwem firm.

Partnerstwo pracuje tez nad uruchomieniem Labo-
ratorium Rozwiazywania Probleméw. Nazwa ini-
cjatywy jest dosy¢ oczywista, ale jak wtasciwie ta-
ka organizacja miataby dziata¢?

Z przeprowadzonej przez nas analizy rynku pracy wynika,
ze brakuje instytucji, ktora starataby sie rozwigzywac biezace
problemy zwigzane z zatrudnieniem. Podam prosty przyktad:
od pewnego czasu mamy ktopot z niedoborem spawaczy i po-
jawia sie pytanie, co zrobic, zeby nie uciekali oni do pracy za
granice?

Znam odpowiedz na to pytanie. Trzeba

im zaproponowac¢ wyzsze stawki niz na przyktad
w Hiszpanii...

Ale to jest w tej chwili niemozliwe.

Wiec nadal beda wyjezdzac...

By¢ moze istniejg jeszcze inne rozwigzania. Chodzi przede
wszystkim o to, zeby najpierw zidentyfikowa¢ kazdy pojawiaja-
cy sie problem, a pdzniej zastanowic sie, kto go moze rozwia-
za¢, pomyslec nad stworzeniem takiego grona partnerow
o0 réznorodnej wiedzy, ktore bedzie mogto sie ta sprawa po-
waznie zajac. Laboratorium oczywiscie nie rozwiaze wszyst-
kich probleméw rynku pracy, jednak doktadnie zdefiniuje ich
zrodta i wskaze kompetentne podmioty, ktére beda mogty sie
przyczyni¢ do uzyskania pewnego postepu w danej dziedzinie.
Wydaje mi sie, ze nasz pomyst jest unikatowy. Pracujemy tez
nad zatozeniami funduszu wsparcia rozwigzan innowacyjnych,
zaréwno w sektorze okretowym, jak i w powiazanych z nim
przedsigbiorstwach. Innowacje wigza sie¢ bowiem z ogromnym
ryzykiem. Zaczyna sie pojawiac wiele tego typu idei, ale jedno-
czesnie brakuje zapatu, by je wdrazac. Chcemy udowodnic, ze
przecietni ludzie nie boja sie innowacji, trzeba tylko stworzyc
im odpowiednie warunki.
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Jakie warunki?
Cztowiek po piecdziesigtym roku zycia nie boi sie postugiwania
nowym urzadzeniem, potrzebuje tylko troche wiecej czasu, aby na-
uczy¢ sie je obstugiwaé. Jakos¢ jego pracy moze by¢ pdzniej o wiele
wyzsza niz w przypadku mtodej osoby.

Kto po zakoniczeniu projektu bedzie finansowat dziatal-
no$¢ Punktow Konsultacyjnych i Laboratorium?
Kiedy przystepowaliémy do Dziatania 2, nasi partnerzy zadeklarowa-
li che¢ kontynuowania wspotpracy niezaleznie od tego, czy zdotamy
pozyskac inne $rodki finansowe. Zarzad Regionu Gdanskiego NSZZ
.Solidarno$¢” zobowigzat sie do prowadzenia i utrzymania Punktow
Konsultacyjnych i Laboratorium. Zawdzigczamy to miedzy innymi
przyjetym przez nas zatozeniom, zgodnie z ktorymi sita naszego
Zwiazku sg zawsze kwalifikacje pracownikéw. Zamierzamy tez uru-
chomi¢ sektorowa platforme internetowa dla regionalnej strategii
innowacji. Rozmawialismy juz na ten temat z marszatkiem woje-
woédztwa pomorskiego. To niezwykle istotne, bo idea realizowanego
przez nas projektu wpisuje sie w horyzontalne cele Unii Europejskiej,
, Co stwarza nadzieje, ze po zakonczeniu EQUAL pojawia sie nowe 2*

ta finansowania naszych dziatan. /

-~
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Powrdt po kryzysie

ZDRO

TurYScCI ODWIEDZAJACY KRAKOW LUBIA ZATRZYMY-
WAC SIE ,,U PANA COGITO”. Z TEGO KAMERALNEGO
PENSJONATU NA WAWELSKIE WZGORZE MOZNA DO-
TRZEC SPACERKIEM W NIECAtY KWADRANS. tADNE
POKOJE, MItA OBStUGA, SPOKOJNA OKOLICA. HOTEL
ZDOBYt JUZ SWOJA MARKE | POTRAFI BYC KONKU-
RENCYJNY NA TRUDNYM KRAKOWSKIM RYNKU
UStUG TURYSTYCZNYCH. | Z PEWNOSCIA DLA NIKO-
GO NIE MA ZADNEGO ZNACZENIA, ZE PRACUJA TU
OSOBY PO PRZEBYTYCH CHOROBACH PSYCHICZ-
NYCH.

Na poczatku spotkaty si¢ dwie organizacje pozarzadowe: Stowarzy-
szenie na rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej oraz
Stowarzyszenie Rodzin ,,Zdrowie Psychiczne”. Dolaczyla do nich
Matopolska Szkota Administracji Publicznej Akademii Ekonomicz-
nej w Krakowie. Poniewaz wiedzielismy, ze planowany jest konkurs
projektow EQUAL, awczesniej realizowalismy rdzne przedsiewzie-
cia na rzecz 0sob chorujqcych psychicznie, postanowilismy napisac
projekt skierowany do tych, ktorzy chcieliby uaktywnic sig&awodo-
wo — mowi Agnieszka Lewonowska-Banach ze Stowarzyszenia
Rodzin ,,Zdrowie Psychiczne”. Prowadzimy co prawda kilka $rod-
kow rehabilitacyjnych, natomiast ciagle stajemy przed problemem
catkowitego usamodzielnienia si¢ naszych podopiecznych, a wigc
réwniez podjgcia przez nich pracy. Nasze poprzednie projekty byty
udane, doszliSmy wiec do przekonania, ze mamy wystarczajace do-
$wiadczenie, aby po*izic’ sobie takze tym razem.

Do Partnerstwa dolac kolejne instytucje: Polskie Towarzystwo
Psychiatryczne, Stow:
,»Wzajemna Pomoc™

szenie Ochrony Zdrowia Psychicznego
Radomiu, Chrzescijaniskie Stowarzyszenie
Osob Niepelnosprawnych, ich Rodzin i Przyjaciot ,,Ognisko”, a tak-
ze Zwiazek Powiatow Polskich, Miejski Osrodek Pomocy Spotecz-
nej w Krakowie oraz Dom Maklerski ,,Penetrator”, ktory w Dziata-
niu 2 petni funkcje organizacji zarzadzajacej.

ZNALEZLI PRACE

Glownym elementem dziatalno$ci Krakowskiej Inicjatywy na rzecz
Gospodarki Spotecznej ,,Cogito” sa szkolenia przygotowujace
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beneficjentdw projektu do pracy w branzy turystycznej w takich za-
wodach jak recepcjonista, kelner, pokojowa czy pomoc kuchenna.
W 2006 roku przeprowadzono pierwszy dziesigciomiesigczny mo-
dut szkoleniowy. Rozpoczeto go czterdziedci osob i juz w trakcie
kursow dziesigcioro z nich znalazlo pracg. Mamy podpisang umo-
we o wspdlpracy z okolo dziesigcioma krakowskimi hotelami,
w ktorych nasi kursanci odbywajq staze, Praktyczna nauka jest bo-
wiem podstawowym elementem szkolenia. Fakt, ze nawiqzalismy
takq wspdlprace jest o tyle wazny, ze oddzialujemy na te branze,

przygotowujemy grunt pod to, Zeby nasi podopieczni w przysztosci

znajdowali w niej zatrudnienie — ttumaczy Agnieszka Lewonow-
ska-Banach.

Nie wszyscy uczestnicy pierwszej tury szkolen dotrwali jednak do
ich zakonczenia. Dziesig¢ osob musiato si¢ wycofa¢ z projektu.
Gloéwna przyczyna byt nawrdt choroby prowadzacy do wielomie-
siecznej hospitalizacji. W przypadku kilku oséb motywacja byta nie-
adekwatna w stosunku do wymagar, ktdre stawiamy, a sq one dosc¢
wysokie: zajecia dwa razy w tygodniu po trzy \godziny, wyklady,
prezentacje, z ktorych trzeba robic notatki, przeprowadzamy tez
sprawdziany i testy — mowi Katarzyna Zientarska ze Stowarzysze-
nia na rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowe;.

UZNANIE W BRANZY

Moduly wykorzystywane w szkoleniach powstaty w ciagu pierw-
szych czterech miesigcy realizacji przedsigwzigcia. Do wspdlpracy
w ich opracowaniu zaproszono wyktadowcéw z Instytutu Turystyki
z Warszawy. Uzyskalismy dzigki temu rekomendacje dla naszego
programu szkoleri od Polskiego Zrzeszenia Hoteli. Zalezato nam na
tym, poniewaz absolwentom szkoleri chcielismy przyznawac spe-
cjalne certyfikaty respektowane przez branze turystyczng — mowi
Katarzyna Zientarska.

Projektem zostanie objetych okolo stu osob. Jest to grupa bardzo
zréznicowana pod wzgledem wyksztalcenia i do§wiadczenia zawo-
dowego. Sa w niej zardwno osoby miode, ktdre po ukonczeniu szko-
1y jeszcze nigdzie nie pracowaly, jak i takie, ktore maja za soba pe-
wien staz pracy i teraz probuja si¢ przekwalifikowac. Sa osoby
z wyzszym wyksztalceniem, ktore ze wzgledu na chorobe nie maja
szansy na pracg w zawodzie, a takze ludzie z kwalifikacjami podsta-
tym w.pierwszym integracyjnym module

o
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szkolen, trwajacym dwa miesiace, biora udzial wszyscy uczestnicy

projektu. Chcemy si¢ w ten sposob przekonac, jakie mozliwosci ma-
Ja !conkfetne osoby i do jakich moduiow trzeba je skierowac oraz ja-
kiego dodatkowego wsparcia nalezy im udzielic. Jezeli ktos ma kio-
péty_suczem’em sig, sprawdzamy dlaczego. Poniewaz w szkoleniu

uczestniczy dosy¢ mata grupa, moze ono byc zindywidualizowane,
a wigc mozemy dotrzec do kazdego uczestnika — moéwi Agnieszka
Lewonowska-Banach.
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Rozmowa

z Agnieszkg Lewonowskg-Banach
ze Stowarzyszenia Rodzin
,.Zdrowie Psychiczne”

PRZETARLISMY SZLAK

DOBIEGA KONCA PIERWSZY MODUt SZKOLENIOWY REALIZOWANEGO PRZEZ
PANSTWA PROJEKTU. CO BEDZIE SIE DALE) DZIAtO Z JEGO UCZESTNIKAMI?

Niektdrzy z nich juz znalezli praceg, pozostalym klaruja si¢ powoli plany na przyszios¢. Pora nie jest
najszczesliwsza, poniewaz pozna jesien to martwy sezon w branzy hotelarskiej i nowi pracownicy sg teraz
rzadko przyjmowani. GdybySmy konczyli nasz modul w czerwcu lub lipcu, sytuacja bylaby
korzystniejsza. Przy wspdlpracy z Domem Maklerskim Penetrator, nasza organizacja zarzadzajaca,
chcemy zorganizowac spotkanie z pracodawcami i przekona¢ ich do wspotpracy.

JAK BRANZA HOTELARSKA ZAREAGOWALA NA TEN POMYSt?

PrzetarliSmy szlak, poniewaz od 2003 roku prowadzimy pensjonat i zdobylismy swoja marke, co zreszta
wcale nie bylo tatwe. Bardzo szybko okazalo si¢ jednak, ze spelniamy wszelkie standardy i kryteria,
oferujemy dobrej jakosci ustuge i wiasnie przez pryzmat tej jakosci, a nie zatrudnionych pracownikow,
zaczgto nas ceni¢. Wspdtpracujemy migdzy innymi z hotelami Radisson SAS, Regent, Wilga, Petrus, oraz
z klubem sportowym ,,Korona”, w ktérym nasi kursanci zostali zatrudnieni przy obstudze nowo otwartego
basenu, w recepcji i w szatniach.

JAKIE UWAGI NASUWAJA SIE PANSTWU PO ZAKONCZENIU PROJEKTU?

Chcemy upowszechniaé nasz modut szkoleniowy, ktory jest dosy¢ specyficzny. Na razie wprowadzamy
jednak do niego poprawki. Wiemy juz na pewno, ze kolejnym uczestnikom szkoleni zapewnimy wigcej
treningu interpersonalnego i zaje¢ z umiejetnosci komunikacyjnych. Okazuje si¢ tez, ze nasi beneficjenci
potrzebuja jeszcze wigcej spotkan z psychologiem. Zdecydowanie natomiast mozemy ograniczy¢ zajgcia
z zakresu poznawania nowych technologii czy komputerowych systeméw rezerwacyjnych. Jezeli nie
przeéwiczy si¢ tego przed komputerem w recepcji, to nauka podrgcznikowa jest po prostu mato przydatna.

Co BEDZIE PRZEDMIOTEM ZADAN W DzIAtANIU 37

Przede wszystkim zmierzamy do upowszechnienia modutu szkolenia zawodowego dla osob po kryzysach
psychicznych. Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej realizuje natomiast
projekt edukacji spotecznej, ktdrego elementem jest obchodzony corocznie Dzien Solidarnosci z Osobami
Chorujacymi na Schizofreni¢. Do tego stopnia rozpowszechnit si¢ on w innych miastach Polski, ze
inicjatywy podejmowane sg samodzielnie, a Stowarzyszenie jest jedynie ich koordynatorem. W 2006 roku
duzym wkiadem programu EQUAL byto wydrukowanie dwunastu tysigcy plakatow promujacych pracg
0s0b chorujacych psychicznie. Rozestalismy je do wszystkich osrodkow w calej Polsce i jest to rdOwniez
jeden z elementoéw promocji naszego projektu.
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/DOLNI DO PRACY
/DOLNI DO PRACY.

Nowy JORK, ROK 1948. GRUPA BYLYCH PACJEN-  ~ Z CZASEM ,,FOUNTAIN HOUSE” STAJE SIE ZNAKIEM
TOW SZPITALI PSYCHIATRYCZNYCH ZAKEADA ~ ~  FIRMOWYM PODOBNYCH PLACOWEK DZIAtAJACYCH
WSPOLNOTE, W KTORE) OSOBY PO PRZEBY- W WIELU KRAJACH SWIATA ORAZ SYMBOLEM WSPOL-
TYCH KRYZYSACH PSYCHICZNYCH MOGA ROZ- ~ NOTY LUDZI ROZUMIEJACYCH SWOJE POTRZEBY.

WIJAC SWOJE UMIEJETNOSCI. SPOTKANIA
POCZATKOWO ODBYWAJA SIE NA SCHO- !
DACH JEDNEJ Z KAMIENIC, POTEM ZOSTA- I_.".
JA PRZENIESIONE DO WYNAJETEGO '
MIESZKANIA POtOZONEGO W POBLIZU

DUZE) FONTANNY.




Mniej wigcej 20 lat po zatozeniu pierwszego Domu pod Fontan-
ng opracowano 36 standardéw regulujacych dziatalnos¢ prowa-
dzong przez tego typu placowki. Wedtug jednej z najwazniej-
szych zasad podstawa wszelkich dziatan podejmowanych przez
owe instytucje powinna by¢ reguta wzajemnej pomocy. Domy nie
zatrudniaja pracownikéw odpowiedzialnych za poszczegoélne za-
dania ani zadnych terapeutéw. Wszystkie osoby przebywajace
w Domu pod Fontanna dziataja w roznorodnych sekcjach.
Podobny Dom-Klub istnieje rowniez w Warszawie. W tej placow-
ce ludzie wzajemnie sobie pomagaja, organizujg swéj czas wol-
ny i prace - méwi Mirostaw Czyzewski z Zespotu Regionalnego
Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego, koordynator projektu.
Mieszkancy warszawskiego Domu pod Fontanng angazuja sie
w prace kilku sekcji, na przyktad kulinarnej, technicznej, rynku
pracy, edukacji, i w ten sposob organizuja swoje dziatania.

PRZEtAMAC STEREOTYPY

Zespot Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego
w Warszawie jest administratorem projektu ,Twarza w twarz
z rynkiem pracy - model zatrudnienia przejSciowego”. Gtéwne
cele tej inicjatywy to przygotowanie oséb po przebytych
chorobach psychicznych do podjecia pracy, zmiana nastawienia
pracodawcow do takich pracownikdw, a takze sprawdzenie sku-
tecznosci zatrudnienia przejsciowego w polskich warunkach.
Stawiamy na tamanie stereotypéw dotyczacych choroby psy-
chicznej jako pewnej etykiety. Chcemy zwrdci¢ uwage na jej dy-
namiczny charakter, a takze na to, Ze gdy cztowiek odzyskuje
zdrowie, jest rowniez catkowicie zdolny do pracy - przekonuje
Mirostaw Czyzewski.

Model zatrudnienia przejéciowego polega na przyjmowaniu
cztonkéw Domow-Klubéw do pracy na okres przejsciowy u okre-
Slonego pracodawcy. Miejsce pracy nie jest przypisane do kon-
kretnej osoby. Dom-Klub podpisuje umowe z pracodawcg, a nie-
zaleznie od tego kazda zatrudniona osoba zawiera odrebng,
zgodng z obowigzujacym prawem umowe. Pracownik pracuje
przez 6-9 miesiecy, a nastgpnie Dom-Klub deleguje na jego
miejsce kolejng osobe. Z doswiadczern Domow-Klubéw w innych
krajach wynika, ze takich miejsc zatrudnienia nie jest co prawda
zbyt wiele, jednak funkcjonujg one nawet przez kilkanascie lat -
mowi Agata Frankowska, koordynatorka podprojektu war-
szawskiego. | na tym szczegdlnie nam zalezy, bo istnienie ta-
kiego statego miejsca w sprawdzonej firmie lub instytucji
stwarza kolejnym osobom rekomendowanym przez Dom
szanse podjecia pracy.

DWA MIASTA, DZIEWIEC INSTYTUC]I

Jak dotad realizatorom projektu udato sig uruchomi¢ 11 miejsc
zatrudnienia przejSciowego. Beneficjenci pracuja w 5 instytu-
cjach sektora publicznego oraz w 4 firmach prywatnych w War-
szawie i Kielcach. Z tych dwoch miast pochodzg takze pozostali
partnerzy bioracy udziat w przedsiewzieciu. S3 to: Swietokrzyski
Zesp6t Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego, Sto-
warzyszenie Rodzin i Przyjaciét Oséb Chorych Psychicznie
.Szansa” w Pruszkowie, Urzad Miasta Kielce, Powiatowy Urzad
Pracy w Kielcach, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kiel-
cach, éwietokrzyskie Biuro Brokerskie, Burmistrz Dzielnicy
Wola m.st. Warszawy, Urzad Pracy m.st. Warszawy, Osrodek
Pomocy Spotecznej Dzielnicy Srédmiescie m.st. Warszawy,
Agencja Turystyki Jezykowej Lingwista i Biuro Turystyczne
ABEX w Kielcach.
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Rozmowa z Agatg Frankowska
i Mirostawem Czyzewskim

z Zespolu Regionalnego
Koalicji na rzecz Zdrowia
Psychicznego w Warszawie
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/EAPALISMY RYTM

Na jakich stanowiskach zatrudnieni sg uczestnicy projektu?

Agata Frankowska: W tej chwili sa to, na przyktad, posady w Wydziale Obstugi Mieszkancéw Urzg-
du m.st. Warszawy dla Dzielnicy Wola, w punkcie informacyjnym urzedu, a takze w kancelarii Urze-
du Pracy m.st. Warszawy. Czonkowie Warszawskiego Domu pod Fontanng sg ponadto zatrudnieni
w firmach prywatnych jako pracownicy gospodarczy, magazynowi i biurowi. To stanowiska, na kto-
rych tatwo kogo$ zastapi¢, co w naszym przypadku jest bardzo istotne. Jako Dom-Klub zobowiazuje-
my si¢ bowiem do zapewnienia innego pracownika, gdy dana osoba nie moze wykonywac swojej pra-
cy, na przyktad ze wzgledu na zte samopoczucie. Wéwczas na jej miejsce przychodzi kto$ inny, a je-
$li i w tym przypadku pojawiaja si¢ jakiekolwiek problemy, to zatrudnienie podejmuje koordynator za-
trudnienia przej$ciowego z ramienia naszej organizacji. Zatem praca jest zawsze wykonana.

Czy umowy, ktdre podpisuja Panstwo z pracodawcami,

s dtugoterminowe?

AF: Na razie podpisujemy je na czas trwania projektu, mamy jednak nadziejg, ze w przysziosci zo-
stang przediuzone. Zalezy nam na utworzeniu sieci miejsc zatrudnienia przejsciowego na kilka lat.
Funkcjonuje jeszcze wiele stereotypow dotyczacych ludzi chorych psychicznie. Chcemy udowodnic¢
pracodawcom, ze osoba, ktora przychodzi do nich z Domu-Klubu jest w stanie bardzo dobrze wyko-
nywac swoja prace i w zwigzku z tym powinna dostawa¢ adekwatne wynagrodzenie.

Czego najczgsciej obawiajg si¢ pracodawcy? Nawrotu choroby u 0sob
po przebytych kryzysach psychicznych?

Mirostaw Czyzewski: Przede wszystkim niestabilnosci zatrudnienia. Czgsto nie znaja oni specyfiki
danej choroby i w obecnej sytuacji rynkowej wola zatrudni¢ osobg zdrowa, co ich zdaniem stanowi
gwarancjg, ze zlecone zadania bgdg wykonane. Wtasnie wtedy doskonale sprawdza si¢ model zatrud-
nienia przejsciowego. Jeszcze przed rozpoczgciem pracy Sekcja Rynku Pracy Warszawskiego Domu
pod Fontanng, rekomendujaca cztonkéw Domu do podejmowania pracy, wybiera grupe ludzi, ktéra
zostaje tak przeszkolona, aby profesjonalnie wykonywa¢ swoje obowiazki. W przypadku jakichkol-
wiek komplikacji na dane miejsce wchodzi inna osoba.

Ile 0s6b wezmie udziat w testowaniu tego rozwigzania w ramach
projektu?

MC: Planujemy, ze w miejscach zatrudnienia przej$ciowego bgdzie pracowalo w sumie okoto 40
0s0b. W planach projektowych mieliSmy utworzenie mniej wigcej 20 takich miejsc, jednak wymaga
to sporych naktadow pracy i aktywnosci, zaréwno ze strony Domu-Klubu, jak i pracodawcéw. Chee-
my dazy¢ do wypracowania takiego modelu, jaki upowszechnit si¢ w Stanach Zjednoczonych, a wigc
mniej zalezy nam na liczbie miejsc zatrudnienia przejsciowego, a bardziej na mozliwosci kontynu-
acji zawartych umow. Chcemy, aby byly one trwate i aby w przyszitosci jak najwiecej ludzi mogto
z nich skorzysta¢ w ramach okreslonych cyklow.



Co si¢ dzieje z osoba, ktora konczy taki cykl?

MC: Wraca do naszego Domu, gdzie angazuje si¢ w pracg w roznych sekcjach. Moze tez rekomen-
dowac samga siebie w tzw. Sekcji Rynku Pracy do objecia stanowiska w innym uruchomionym miej-
scu zatrudnienia przejsciowego. Oczekiwanym sukcesem wszystkich zaangazowanych stron — Do-
mow-Klubow i pracodawcow — jest to, by doswiadczenia naszych czlonkéw zdobyte w ramach
Programu Zatrudnienia Przej$ciowego pomogty im znalez¢ prace na otwartym rynku.

Jakich rezultatow oczekuja Panstwo w zwiazku z realizowanym
projektem?

MC: Przede wszystkim sprawdzimy, w jakim stopniu w polskich warunkach mozliwe jest replik /

wanie modelu zatrudnienia przejsciowego. Miarg sukcesu bedzie zapewne réwniez to, ilu pracoda
cow, ktorzy uruchomili miejsca zatrudnienia przejsciowego, zdotamy przekona¢ do kontynuowania
tego przedsigwzigcia juz po zakonczeniu projektu.

AF: Istotne jest rowniez to, aby osoby doswiadczajace kryzysow zdrowia psychicznego zdaty sobie
sprawe, ze moga i potrafia odnalez¢ si¢ na rynku pracy. Tak naprawde model zatrudnienia przejscio-
wego jest dla takich ludzi tylko chwilowym rozwigzaniem, mamy jednak nadzieje, ze docelowo be-
da oni podejmowali proby znalezienia pracy na wolnym rynku.

Jak oceniaja Panstwo projekt na pétmetku jego realizacji?.

MC: Mogg powiedzie¢, ze to udany projekt, aczkolwiek warto zauwazyc¢, ze ma specyficzng dyna-
mike, zwigzang z przygotowaniem kolejnych osob do podjgcia pracy. Zachgcenie kogo$ do uczest-
nictwa w programie zatrudnienia przejSciowego nie jest fatwe i czasem nastepuje pol oktesie
pobytu w Domu-Klubie. Zatrudnienie przejsciowe to trudne wyzwanie zasadach rynko-
wych. Zatrudniony musi si¢ nauczy¢ speinia¢ wymagania zwiazane z'danym st: iskiem pracy,

podobnie jak jego poprzednicy. ©Oczywiscie kazdy moze liczy¢ na wsparcie Dom
nosi petng odpowiedzialno$¢ za jako$¢ wykonanej przez siebie pracy, tak jak kazdy
Z kolei pracodawca, ktory Srodki na wynagrodzenie czerpie z zysku wypracowaneg
korzystania z dofinansowan, nie moze placi¢ wigcej niz dana praca jest warta. Takich‘projektow nie
nalezy traktowac jako inicjatyw masowych, realizowanych na wielka skale. My stawiar'_py raczej na
jako$¢ podejmowanych rozwigzan i to wiasnie si¢ sprawdza. Pracodawcy, kt6rzy juz uruchomili™
miejsca zatrudnienia przejsciowego, informuja nas, ze najprawdopodé'bnie.j beda kon_(}mﬂg:ac’ reali-
zacje tego pomystu. Niedtugo uruchomimy kolejne miejsca zatrudnienia przejSciowego, bedziemy
organizowac kolejne szkolenia. Ztapalismy wiasciwy rytm.

-
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Praca na wolnosci

KOWALSKI WYCHODZI.Z WIEZIENIA

John Jones, po odsiedzeniu jak najbardziej zastuzo-
nego wyroku pozbawienia wolnosci, opuszcza an-
gielski zaktad karny. Pod pachg trzyma cienka sko-
rzang teczke, a w niej portfolio wydane przez Stuz-
be Wigzienng Jej Krolewskiej Mosci. Jest tu certy-
fikat potwierdzajacy posiadang przez Johna Jonesa
wiedzg i zdobyte przez niego oceny, s3 informacje
o kwalifikacjach zawodowych uzupetnione o doku-
mentacj¢ fotograficzng jego pracy, Swiadectwa za-
trudnienia, CV. Ocen¢ wystawili panu Jonesowi
wychowawca wigzienny oraz oficer acznikowy
odpowiedzialny za sprawy edukacji. W teczce jest
jeszcze dyskietka, na ktorej wszystkie te doku-
menty zapisano w wersji elektronicznej, a takze
notatnik i dtugopis. Pan Jones ostatni raz spoglada
przez rami¢ na mury wigzienia i rusza przed siebie
w poszukiwaniu uczciwej pracy.

Takie portfolio dla wigzniow opracowalo jedno z Partnerstw uczestni-
czacych w Inicjatywie Wspolnotowej EQUAL w Wielkiej Brytanii.
Inspiracj¢ dla naszych dziatan czerpiemy wiasnie od Brytyjczykow —
mowi Roman Kaszycki z Polskiej Fundacji Osrodkéw Wspomagania
Rozwoju Gospodarczego OIC Poland z Lublina, administrujacej pro-
jekt ,,Wy;js¢ na prosta”. W Wielkiej Brytanii funkcjonuje bowiem nie-
zly system umozliwiajacy $ledzenie loséw wig¢znia opuszczajacego
mury zakfadu karnego i zapewniajacy mu niezb¢dne wsparcie.

Projekt adresowany jest do 0s6b skazanych prawomocnymi wyrokami.
Z wielu wzgledoéw ich sytuacja na rynku pracy jest niekorzystna. Na
zwykle niski poziom wyksztalcenia naktada si¢ bowiem brak nawyku
podnoszenia lub zmiany kwalifikacji, nieznajomo$¢ nowych technik
informacyjnych oraz ogo6lna niewiedza na temat mechanizmoéw rynku
pracy. Kto$, kto odsiedzi za kratkami nawet dwa lata, po wyjsciu na
wolno$¢ nie poznaje §wiata, nie wie, gdzie i jak szuka¢ pracy. Mozna
sobie to uswiadomi¢ na prostym przykladzie: czy trzy lata temu byla
powszechna rekrutacja przez Internet? Nie, to byly poczatki tego typu
dziatalno$ci, pojawilto si¢ zaledwie kilka fachowych portali. W tej
chwili de facto, poza Internetem, rynek rekrutacyjny zamiera — méwi
Roman Kaszycki.
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POD SKRZYDEAMI KURATORA

Osoba przebywajaca w polskim wigzieniu ma male szanse na to, by
kto$ fachowo zdiagnozowat jej predyspozycje zawodowe. Psycholo-
gowie wigzienni badaja skazanych przede wszystkim pod katem ich
cech osobowosciowych, predyspozycji do powrotu do przestgpczoscei,
sposobu zachowania w spolecznosci wigziennej. Kazdy z wigzniow
ma przygotowang koncepcj¢ dziatania resocjalizacyjnego, w ktorej
znajduja si¢ rowniez informacje na temat jego planow zawodowych po
wyjsciu z wiezienia. Zalézmy, ze Kowalski zostaje warunkowo zwol-
niony z wigzienia. Na wolnoéci trafia pod skrzydta kuratora, ktory spo-
rzadza raport z objecia dozoru. Znajduja si¢ w nim informacje na temat
tego, co byly wigzien zamierza dalej robi¢ na rynku pracy. Warto za-
znaczy¢, ze nie docieraja do niego analizy, ktdre w tym zakresie prze-
prowadzono juz w zakladzie karnym, i w zwigzku z tym robi on to od
poczatku, a czas plynie. Innym problemem jest to, ze nasi kuratorzy,
cho¢ sa ludzmi dobrze wyksztalconymi, raczej si¢ nie znaja na specy-
fice rynku pracy, a juz z pewnoscia nie ma wsrdd nich doradcow za-
wodowych — ttumaczy Roman Kaszycki.

W tej sytuacji byly wigzien trafia do urzedu pracy. Gdy urzednik do-
wiaduje si¢, ze ostatnim miejscem pobytu jego interesanta byl zaktad
karny, zazwyczaj stawia go na straconej pozycji.

INDYWIDUALNY PLAN DZIAY ANIA

Zdaniem Partnerstwa sytuacja opisana powyzej jest, migdzy innymi,
efektem braku mechanizméw wspotpracy migdzy réznymi instytucja-
mi: Ministerstwem Sprawiedliwosci a Ministerstwem Pracy i Polityki
Spotecznej, stuzba wigzienng a kuratorskg. Dlatego instytucje realizu-
jace projekt chca stworzy¢ i zastosowac strukture wsparcia procesu re-
integracji zawodowej osob karanych. Rezultatem naszego projektu,
ktory chcielibySmy wdrozy¢ do powszechnego stosowania, bedzie
standard oceny predyspozycji zawodowych skazanego i stworzenia mu
tzw. indywidualnego planu dziatania. Pracujemy takze nad standardem
wymiany informacji pomi¢dzy réznymi stuzbami. Chcemy, aby ten
system dziatat niezaleznie od tego, gdzie skazany trafi: do stuzby wie-
ziennej, pod dozor kuratora czy w koncu do urzgdu pracy — ttumaczy
koordynator projektu.

W sktad Partnerstwa ,,Wyj$¢ na prosta”, oprécz Polskiej Fundaciji
Os$rodkéow Wspomagania Rozwoju Gospodarczego, wchodza: Okre-
gowy Inspektorat Stuzby Wigziennej w Lublinie, Zaktad Karny w Za-
mosciu, Zaktad Karny w Hrubieszowie, Kurator Okrggowy Sadu
Okregowego w Lublinie i Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Lu-
blinie. W Dziataniu 3 Partnerstwo zostato ograniczone do trzech pod-
miotdéw: Kuratora Okrggowego Sadu Okregowego w Lublinie, Okre-
gowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej oraz Fundacji OIC Poland.






JEDNYM Z WAZNYCH DOKUMENTOW, KTORE POWSTAJA
W RAMACH PROJEKTU ,,WYJ5C NA PROSTA” JEST AR-
KUSz WYMIANY INFORMAC)I. KTO GO OPRACOWUJE?

Arkusz tworzymy z partnerami ze stuzby wigziennej oraz z ku-
ratorami. Oprocz arkusza staramy sie takze stworzy¢ struktury,
ktore umozliwityby korzystanie z niego. W tym celu wyszkolili-
$my juz w zakresie doradztwa zawodowego czterdziestu kura-
torow i funkcjonariuszy stuzby wieziennej. Ukonczyli oni studia
podyplomowe, zresztg kosztem wielkich poswigcen, bo w zale-
dwie pot roku. Teraz analizujg obowigzujace w ich instytucjach
przepisy prawne, instrukcje, wytyczne i okdlniki. Zorganizowali-
$my kurs dla psychologéw penitencjarnych, w ktorym uczestni-
czyto réwniez kilku kuratorow majacych wyksztatcenie psycho-
logiczne. Ludzie ci maja okreslone predyspozycje do badania,
my uczylismy ich tylko korzystania z konkretnych narzedzi. W tej
chwili chcemy wtaczy¢ do naszych dziatan réwniez pracowni-
kow powiatowych urzedow pracy. W zaktadach karnych w Za-
mosciu i Hrubieszowie przeprowadzamy diagnozy wiezniéw pod
katem ich predyspozycji zawodowych. Skazani uczestniczg
w kursach, m.in. na temat aktywnych metod poszukiwania pra-
cy, obstugi komputera, dziatalnosci gospodarczej. Catym cy-
klem szkolen i doradztwa zawodowego objetych bedzie stu
dwudziestu wieznidw, ale patrzac realnie zaktadamy, ze niekto-
rzy z nich w trakcie kursu sie wycofaja.

JAKIE WARUNKI MUSI SPEENIC WIEZIEN, ZEBY SKO-
RZYSTAC Z TEJ OFERTY?

Musi chcie¢, to jest podstawowy warunek. Oczywiscie doradcy
zawodowi przeprowadzg pewng selekcje, ze wzgledu na nasze
ograniczone mozliwosci. Wybiorg wiec tych, ktérzy rokuja naj-
wieksze szanse na sukces. Jezeli kto$ nie wykazuje zadnych
checi do pracy i nie ma kwalifikacji, trudno go uznaé za szcze-
golnie predestynowanego do uczestnictwa w programie.
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WIEZIEN
MUSI
CHCIEC

Rozmowa z Romanem Kaszyckim,

dyrektorem ds. projektow i wspolpracy z zagranicg
w Polskiej Fundacji Osrodkéw Wspomagania
Rozwoju Gospodarczego OIC Poland

CzY MA ZNACZENIE DEUGOSC WYROKU?

Nie, znaczenie ma natomiast to, ile czasu zostato wiezniowi do
opuszczenia zaktadu karnego lub jakie ma szanse na warunko-
we zwolnienie. Nie bedziemy szkoli¢ zawodowo ludzi, ktorzy
maja jeszcze do odsiedzenia dwadziescia lat. Zaktadamy, ze
uczestnik projektu powinien spedzi¢ w wiezieniu jeszcze co naj-
mniej pot roku, aby zdazyt przej$¢ przez caty cykl projektu. Mam
nadzieje, ze gdy wyjdzie na wolno$¢, bedzie juz dziatat system,
nad ktérym pracujemy. W samym centrum tego systemu bedzie
dziatalno$¢ kuratorska, poniewaz stwierdzilismy, ze stuzba wie-
zienna nie jest tak blisko $rodowiska zawodowego skazanego
jak kuratorzy. Dam przyktad: wiezienie dla kobiet z wojewodz-
twa lubelskiego znajduje sie w Nisku, w wojewodztwie podkar-
packim. Czy stuzba wigzienna w Nisku wie, jakie sg potrzeby
w Biatej Podlaskiej, jakie sa mozliwosci na tamtym rynku pracy
i zna uwarunkowania lokalne. A taka wiedze ma na pewno ku-
rator z Biatej Podlaskie;.

W JAKI SPOSOB KURATORZY BEDA W PRZYSZtOSCI
MOTYWOWANI DO TAKIEJ PRACY, BO CHYBA
SA TO DLA NICH DODATKOWE OBOWIAZKI?

| tak, i nie. Kuratorzy sg przeciez odpowiedzialni za to, co sig
dzieje z ich podopiecznymi. Dzisiaj réwniez majq podobne obo-
wigzki. Jezdzg ze skazanymi do powiatowych urzedéw pracy,
rozmawiaja z pracodawcami, staraja sie pomagac w miare swo-
ich mozliwosci. Problem polega na braku kwalifikacji i odpo-
wiednich narzedzi. Mozna kopa¢ wielki dot topata, ale mozna
i koparka. Jesli kto$ potrafi obstugiwac koparke, zrobi to szyb-
ciej. W stuzbie kuratorskiej ponownie rozpoczeta sie dyskusja na
temat zadaniowych zespotoéw tematycznych kuratoréw. Nie mo-
ze by¢ przeciez tak, ze kazdy kurator jest specjalista od wszyst-
kiego. W stuzbach kuratorskich i wieziennych na Zachodzie
funkcjonujg zespoty odpowiedzialne za wyksztatcenie, szkolenie
i zatrudnienie skazanych. Jezeli i u nas powstang takie zespoty
tematyczne, bedzie to wazny krok w dobrym kierunku.



PRZY OKAZJI TEGO TYPU PROJEKTOW CZESTO TOCZY SIE DYSKUSJA, CZY JEST SENS WYDAWAC PIENIADZE NA
LUDZI, KTORZY POPELNILI PRZESTEPSTWA?

Uwazam, ze nie ma uzasadnienia dla wydawania wigkszych pieniedzy na wigznidéw niz na ,,zwyktych bezrobotnych”. Dlatego chce-
my opracowac system, ktory korzysta wytacznie z istniejacych srodkow. Okazato sig, ze bardzo duzo zasobdw jest marnotrawionych
na dublowanie pewnych dziatan, a inne sq pomijane, poniewaz znajdujg sie na styku dziatalnosci réznych instytucji. Efekt jest taki,
ze dziatania te nie sa realizowane, bo zadna z instytucji nie czuje sig za nie w petni odpowiedzialna. Brakuje tez dobrej koordynacji
pracy pomiedzy stuzbami. Dyrektorzy zaktadow karnych w Wielkiej Brytanii sg rozliczani z tego, ilu wigznidw po wyjsciu na wolnosé
podjeto prace. U nas tego typu zapisy mozna znalez¢ w réznych dokumentach, ale pozostajg one martwe, a podstawowym zada-
niem zaktadu karnego jest pilnowanie, aby skazaniec z niego nie uciekt.

PRACODAWCY W POLSCE CHETNIE ZATRUDNIAJA WIEZNIOW, WIELU NAWET CHWALI ICH ZA PRACOWITOSC.
DLACZEGO JEDNAK NIE ZATRUDNIA ICH PO OPUSZCZENIU ZAKtADU KARNEGO?

Poza tym, ze wiezien jako pracownik jest tani, problem jest bardziej prozaiczny - pracodawcy nie majg mozliwosci dotarcia do nie-
go, nie wiedza, co sie z nimi dzieje, kiedy opusci zaktad karny. Sytuacja bytaby inna, gdyby w $lad za wigzniem szta informacja do je-
go kuratora. Wtasnie do tego dazymy. Chcemy tez, aby kurator otrzymywat informacje kilka miesiecy przed wypuszczeniem skaza-
nego na wolnosc¢ i mogt pomagad mu juz z pewnym wyprzedzeniem.
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Rozmowa

z Piotrem Stronkowskim,
zastepcg dyrektora

Departamentu
Zarzadzania

Europejskim Funduszem
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Spofecznym

w Ministerstwie
Rozwoju
Regionalnego

NIE WYKLUCZAMY
SANKCJI
FINANSOWYCH

ZBLIZA SIE DzIAtANIE 3. CzY, PANA ZDANIEM, PARTNERSTWA SA DO NIEGO
PRZYGOTOWANE?

Przygotowania odbywaja sie w co najmniej dwoch obszarach. Po pierwsze, jest to przygotowanie
tego, co ma by¢ przedmiotem Dziatania 3, czyli rezultatéw Partnerstw na rzecz Rozwoju. Wigk-
sz05¢ prac zostata wykonana na etapie walidacji tych rezultatow, a wtasciwie projektow tych rezul-
tatow. Jestesmy jednak Swiadomi, ze to jeszcze nie wystarczy. Caty czas analizujemy i sprawdza-
my rezultaty, w jakim stopniu okaza sie one zadowalajace i czy w zwigzku z tym bedg sie nadawa-
ty do upowszechniania. To jest zadanie dla Krajowych Sieci Tematycznych. Drugi obszar polega na
przygotowaniu projektu do wdrazania, czyli uSwiadomienie sobie, co, z kim i w jaki sposéb chce sie
robi¢ w Dziataniu 3. W tym przypadku, moim zdaniem, nastgpit skok jakosciowy w stosunku do sy-
tuacji sprzed roku, natomiast dyskusja i praca przez caty czas jest potrzebna. Podsumowujgc, mo-
ge powiedziec, ze Partnerstwa przygotowaty sie do Dziatania 3 na tyle dobrze, na ile byty w stanie.
Proces uczenia sig¢ zasad mainstreamingu bedzie na pewno kontynuowany.

SAMO StOWO ,,MAINSTREAMING” JESZCZE KILKA MIESIECY TEMU WYWOtYWALO
WSROD WIELU PARTNERSTW SPORY NIEPOKO). CZY DZISIA) JUZ LEPIE) ROZUMIEJA
JEGO ISTOTE | SENS?

Z moich rozmow z przedstawicielami Partnerstw wynika, ze tak. Rozumiejg juz, ze projekty sa re-
alizowane, aby wptywac na polityke spoteczng w kraju. Zresztg caty proces walidacji stuzy miedzy
innymi temu, zeby Partnerstwa zacheci¢ do takiego wtasnie podejscia do projektow.

JAKIE WARUNKI POWINNY SPE£NIAC PARTNERSTWA, ABY UPOWSZECHNIANIE PRO-
JEKTOW ODBYWALO SIE W ZGODZIE Z PRAWIDtAMI SZTUKI?

Pierwszym warunkiem sg dobre rezultaty. Mozna mie¢ najlepsza strategie upowszechniania, ale
bez dobrych rezultatow jest ona niewiele warta. Oprdcz tego musimy mie¢ dobre argumenty i udo-
wodni¢, ze wypracowane przez nas rozwigzania sg lepsze od tych juz funkcjonujacych. Musimy do-
wies¢, ze ich zastosowanie bedzie optacalne zaréwno w sferze finansowej, jak i merytorycznej. A je-
zeli wypracowalismy co$ zupetnie nowego, to musimy z kolei wyttumaczy¢, dlaczego jest to po-
trzebne, jakie przyniesie efekty i jakim kosztem. Musimy tez braé pod uwage to, do kogo chcemy
dotrze¢ z naszym produktem. Jezeli juz okreslimy grupe docelowa, to stoi przed nami kolejne trud-
ne zadanie — wybor najbardziej adekwatnych dziatan w stosunku do tych osob. Jesli chcemy, by
nasz pomyst byt stosowany przez wiele podmiotdw, lepiej skupic sie na przygotowaniu podreczni-
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kow, organizowaniu konferencji itp. Jezeli natomiast chcemy, by nasz rezultat zostat wtaczony do polityki panstwa, warto skon-
centrowac swoje dziatania na docieraniu do mniejszej grupy oso6b odpowiedzialnych za kreowanie polityki, ekspertow, doradcow
czy analitykow. Trzeba im dostarczac jak najwiecej wiarygodnych argumentow.

TEORETYCZNIE MOZE SIE ZDARZYC, ZE NIEKTORE PARTNERSTWA, PRZEKROCZYWSZY POtMETEK PROGRAMU,
ZACZNA JUZ MYSLEC O POZYSKIWANIU KOLEJNYCH SRODKOW NA PRZYSZt0SC, ,,0DPUSZCZAJAC” SOBIE DzIA-
tANIE 3. CZY BEDZIE TO W JAKIS SPOSOB KONTROLOWANE?

Tak, na pewno bedziemy oceniali Partnerstwa pod tym katem. Jezeli projekt nie bedzie nalezycie realizowany, zastosujemy sankcje
finansowe. Jestem jednak przekonany, ze w tej chwili juz prawie wszyscy zrozumieli, iz dziatania mainstreamingowe to tak napraw-
de istota programu EQUAL, cho¢ oczywiscie dostrzegam ryzyko, o ktérym pan méwi. Wazne jest tez to, jaka bedzie nowa perspek-
tywa finansowa. Czy znajdzie sie¢ w niej miejsce na przedsigwzigcia innowacyjne? Projektodawcy, ktdrzy teraz wykaza sie brakiem
sktonnoéci do upowszechniania projektdw Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL, z pewnoécig nie beda brani pod uwage jako powazni part-
nerzy w przysztych konkursach.

GDY SPOTKALISMY SIE ROK TEMU, GtOWNYM TEMATEM NASZE) ROZMOWY BYtY ROZNE PROBLEMY ZWIAZANE
Z REALIZACJA PROGRAMU. Czy EQUAL MA JE JUZ ZA SOBA?

Widoczna jest duza poprawa. Przekazywanie pieniedzy odbywa sie o wiele sprawniej, program realizowany jest spokojniej. Teraz
o wiele wigksza odpowiedzialno$¢ spoczywa na projektodawcach. Jezeli majg problemy z zarzadzaniem, to automatycznie wptywa
to na caty program. Najczesciej ktopoty wystepuja na linii administrator-partner. W zwigzku z tym wazne jest doskonalenie komu-
nikacji, zapewnienie wtasciwego przeptywu informacji i oczywiscie ustawiczne szkolenie.
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7ZROZUMIEC MEDIA

Rozmowa z Tatiang Mindewicz-Puacz z firmy Task Force Consulting Sp. z 0.0.,
trenerem prowadzacym szkolenia w zakresie relacji z mediami,

wystapien publicznych i PR

Umiejetnosci z zakresu

wspotpracy z mediami czy

promocji projektow staja si¢

z kazdym miesigcem coraz bardziej
potrzebne. Jak Pani ocenia pod tym
katem Partnerstwa uczestniczace

w szkoleniach?

Poziom wiedzy jest bardzo zréznicowany. W za-
sadzie w szkoleniach nie uczestnicza osoby,
ktore nie miatyby o tym zielonego pojecia. To
z catg pewnoscig aktywisci, ktorzy bardzo anga-
zujg sie w to, co robig. Wigkszos¢ z nich miata
do czynienia z mediami, wystepowali publicznie,
jednak nieliczni robili to w sposéb nowoczesny
i profesjonalny. Po 6smym cyklu zajeé¢ moge po-
wiedzieé, ze wiedze teoretyczng majq opanowa-
na. Dostrzegam jednak spory deficyt szkolen ty-
powo warsztatowych, dajacych mozliwo$¢ oma-
wiania konkretnych sytuacji.

Czego uczg si¢ kursanci

na prowadzonych przez Panig
szkoleniach?

Przede wszystkim wykorzystania komercyjnych
narzedzi rynkowych w projektach o charakterze
spotecznym. Uczymy planowania strategiczne-
go, procesu wspdtpracy z mediami, angazowa-
nia mediéw do promocji interesujacych nas te-
matéw. Pokazujemy Partnerstwom jak funkcjo-
nujg media, a wigc informujemy o tym, o czym
czesto zapominajg organizacje pozarzadowe.
Firma komercyjna ma jasno sprecyzowany cel,
musi zrobi¢ co$, o czym media beda chciaty pi-
sa¢ i informowac. Dziatacz spoteczny pracuje
dla wszystkich i trudno mu przyjac taki tryb my-
$lenia, ze to na nim cigzy obowigzek sprzeda-
wania informacji. Na dodatek musi tak si¢ za-
prezentowac, zeby media chciaty o tym napisac.
Wtasnie to jest dla mnie zadaniem najbardzie;
ambitnym i czasochtonnym: nauczyé uczestni-
kow szkolen stosowania réznych prostych tech-
nik, ktére spowoduja, ze media beda sie intere-
sowaty ich dziatalnoscia.

Na co skarzg sie kursanci?

Na przyktad jedna z pan zorganizowata konfe-
rencje prasowa, na ktorej chciata zaprezento-
wac projekt. Zaprosita wielu dziennikarzy, pra-
wie wszyscy potwierdzili swoj udziat, ale nikt nie
przyszedt. Swiadczy to o nieznajomosci rynku
nowych mediéw. To sg szczegoty, ktore trzeba
uporzadkowaé, posegregowac, i nad tym tutaj
pracujemy. Jestem zachwycona zaangazowa-
niem grup. Dla mnie, jako trenera, im wigcej
w trakcie szkolenia pojawia sie¢ negatywnych
przyktadow, ztych doswiadczen, tym jest ono
ciekawsze i tatwiejsze.

Czy wprowadza Pani rOwniez
elementy szkolenia praktycznego?
Tak. Mamy na przyktad warsztat, w trakcie kto-
rego kazda grupa przygotowuje wystapienia pu-
bliczne. Kamera filmuje prelegenta, a potem, na
konkretnym przyktadzie, oceniamy wystgpienie.
Bardzo wazne jest tez to, jak osoba przemawia-
jaca zachowuje sie na trybunie wobec audyto-
rium. Omawiamy tez konkretne sytuacje, czyli
co zrobic, jezeli na przyktad na konferencje pra-
sowa przyjdzie niewiele 0sob, jak rozwigzac¢ mi-
nikryzys. Bardzo praktyczna jest rowniez czesé
szkolenia dotyczaca Internetu. Trener prowa-
dzacy te zajecia dzien wczesniej przeglada stro-
ny internetowe Partnerstw, ktérych przedstawi-
ciele uczestnicza w kursie, i radzi, co mozna
zmieni¢, a z czego warto zrezygnowac.

Jakie btedy najczesciej popetniaja
Partnerstwa w kontaktach

z mediami?

Gtownym btedem jest to, ze Partnerstwa nie do
konca rozumieja dzisiejsza specyfike, tempo
i zasady pracy mediow. Wiele osdb wychodzi
z zatozenia, ze program EQUAL jest wazny
i dziennikarze na pewno bedga chcieli o nim in-
formowac. Staram sie zweryfikowac takie my-
Slenie, cho¢ oczywiscie sg Partnerstwa, ktore
ten problem dawno juz majg za soba.



W sieci

PODZIELONA Z KONIECZNOSCI

Rozmowa z Anng Jawor,

sekretarzem Krajowej Sieci Tematycznej dla Tematu A

Sie¢ Tematyczna A jest najwigksza 1,
co za tym idzie, najbardziej rozbudo-
wana...

Tak, nie ma tu jednorodnosci beneficjentow, jednoli-
to$ci zakresu tematycznego, metodologii czy wypra-
cowywanych rezultatow. W celu usprawnienia dzia-
fan podzielili§my Sie¢ na cztery grupy. W pierwszej
znalazly si¢ Partnerstwa zajmujace si¢ problematyka
bezdomnosci, uzaleznien, sytuacja wigzniéw i bytych
wigzniow oraz ofiar handlu ludzmi. Druga grupa to
Partnerstwa realizujace projekty zwiazane z niepeino-
sprawnoscia. Trzecia jest bardzo réznicowana, cho¢
w tym przypadku giownym tematem projektow jest
sytuacja na obszarach wiejskich. Sa tu na przyklad
Partnerstwa realizujace projekty dotyczace proble-
mow spoleczno$ci Roméw, przedsigbiorczosci na
wsi, systeméw certyfikacji pracownikdéw czy pracy
tymczasowej. W czwartej grupie, dla odmiany, sku-
pione sa Partnerstwa, ktére zajely si¢ problemami
aglomeracji miejskich, obszarow zurbanizowanych,
terenow dotknigtych procesami restrukturyzacyjnymi
oraz dawnych terenow wojskowych. Jak widac, po-
dzial nie jest zbyt precyzyjny, ale musieliSmy si¢ na
niego zdecydowac, aby Sie¢ A byla sterowalna.

Czy obecnie tatwiej juz nig kierowac?
Jezeli mowimy o pracy w grupach, to z pewnoscia
tak. Podzial przeprowadzilismy zreszta glownie ze
wzgledu na walidacje. W kwietniu miala miejsce
pierwsza proba walidacji rezultatéw na forum Krajo-
wej Sieci Tematycznej i okazalo si¢, ze spotkania
w tak szerokim gronie komplikuja i wydtuzajg proces
oceny rezultatow. Im mniejsza grupa, tym wigksza
szansa na rzeczowg dyskusje w gronie specjalistow
z danej dziedziny. Na tym etapie prac Sieci zapropo-
nowany podzial doskonale zdat egzamin.

Czy w poszczegdlnych grupach moz-
na wyodrebni¢ lideréw?

To zalezy. Jesli chodzi o tzw. grupe wigzienna, to
mozna tu moéwi¢ nawet o pewnej rywalizacji wsrod
Partnerstw zajmujacych si¢ ta tematyka. Wynika to,
moim zdaniem, po czg$ci z tego, ze projekty dotycza-
ce wigzniow dostaly duze wsparcie ze strony KSW.
Powstala tez europejska sie¢ dotyczaca wigziennic-
twa, co z pewnoscia w znaczacy sposob wzmocnilo te
Partnerstwa. Okazalo si¢ bowiem, ze Polska jest jed-
nym z krajow, ktory realizuje najwigcej projektow
,wieziennych”. W innych grupach w zasadzie trudno
mowi¢ o liderach w catym tego stfowa znaczeniu.

Co si¢ dzieje teraz w Sieci Tematu A?
Grupa ,,wi¢zienna” zyje wlasnym zyciem. Organizo-
wanych jest sporo konferencji krajowych i zagranicz-
nych, Partnerstwa spotykaja si¢, a ich wspotpraca bar-
dzo dobrze si¢ rozwija. Krajowa Struktura Wsparcia
skupia si¢ teraz przede wszystkim na Partnerstwach
realizujacych projekty kierowane do osob niepetno-
sprawnych, ktore to projekty chcemy bardziej wypro-
mowac. Jest to jednak dosy¢ trudne, poniewaz okazu-
je sie, ze wystepuje pewna roznica interesow migdzy
instytucjami uczestniczacymi w programie, ktdre re-
prezentuja poszczegolne rodzaje niepetnosprawnosci.
Staramy si¢ co prawda uczuli¢ Partnerstwa na to, ze
mamy do czynienia z zarzadzaniem réznorodnoscia,
jednak w swoich dzialaniach projektowych ciagle
skupiaja si¢ one gldwnie na sobie. Trudno uswiado-
mic¢ im to, ze powinny znalez¢é wspolng metodologie,
aby potem zaprezentowa¢ decydentom jeden, ale do-
bry pomyst. Udalo nam si¢ nawet znalez¢é wsparcie
i promocj¢ dla naszych rozwigzan w Biurze Peino-
mocnika Rzadu ds. Osob Niepelnosprawnych, ale
Partnerstwa nie przyjely tej inicjatywy z entuzja-
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zmem. Szukamy wigc kolejnych ciekawych rozwigzan, ktore zakty-
wizujg Partnerstwa. Mam nadziej¢, ze teraz nasza dziatalnos¢ be-
dzie skierowana na szukanie podobienstw czy opracowywanie
metodologii do Dziafania 3. Wazne jest przeciez opracowanie za-
sad wspdtpracy z pracodawcami czy lokalnym samorzadem.

Czy moze si¢ Pani pokusi¢ o wskazanie kilku naj-
lepszych rezultatow wypracowanych przez Part-
nerstwa uczestniczace w tej Sieci?

Mowiac o takich Partnerstwach, ktore juz w tej chwili moga si¢ po-
chwali¢ pewnymi sukcesami i skuteczno$cia, musze jednak od razu
zrobi¢ zastrzezenie, ze nie ma zadnej pewnosci, iz te projekty zakon-
cza si¢ naprawdg dobrym rezultatem. Dam przyklad przedsigwzigé
zwigzanych z bezdomnymi: poczatkowo liczba zatrudnionych oséb
moze by¢ zadowalajaca, ale z czasem ten wskaznik zaczyna spadac.
Na razie jednak projekty realizowane przez Towarzystwo Pomocy
im. Sw. Brata Alberta mozna oceni¢ naprawde wysoko i mysle, ze
tak bedzie zawsze. Pochwali¢ mozemy si¢ rowniez projektem reali-
zowanym przez Fundacje Wspomagania Wsi, ktory dotyczy zakla-
dania i funkcjonowania tzw. wsi tematycznych. Interesuja si¢ nim
zar6éwno organizacje z Polski, jak i z zagranicy. Ciekawe i wartoscio-
we sa rowniez projekty ,,wig¢zienne”. Samo $rodowisko zwigzane
z polskim systemem wigziennictwa wypowiada si¢ o tych przedsie-
wzigciach bardzo pozytywnie. Nic dziwnego, skoro Partnerstwa bar-
dzo $cisle wspolpracuja z Ministerstwem Sprawiedliwosci, a ich
dziatania naprawdg dobrze odpowiadaja obecnym potrzebom.

Jak si¢ promuja Partnerstwa?

To zalezy od zaawansowania prac. Sg takie projekty, jak na przyktad
Czarna owca”, ktore wida¢ dostownie wszedzie: na plakatach,
w gazetach, w programach telewizyjnych. Partnerstwo wykonuje
w tej dziedzinie naprawdg¢ ogromna pracg. Natomiast o innych pro-
jektach stycha¢ niewiele, cho¢, naszym zdaniem, sa dobre. By¢ mo-
ze Partnerstwa zaplanowaly zmasowang kampani¢ promocyjng na
pozniej. Dzialanie 3 przeznaczone jest na mainstreaming i nie chcie-
liby$Smy, aby promocja wygladata tak jak do tej pory. Po wypromo-
waniu swoich dziatan wsrdd spoleczenstwa przychodzi czas na do-
tarcie do konkretnych grup, ktére maja szans¢ skorzysta¢ z rozwia-
zan wypracowanych w ramach projektow, a takze do specjalistow,
ktérzy z nimi pracuja. Na to tez coraz czgsciej zwracamy Partner-
stwom uwage.
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